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RESUMEN

La presente investigacion que se realiz6 en una institucion educativa de Comas, 2026 busco
encontrar la relacion entre el burnout y el estrés académico en estudiantes. Esto se hizo en linea
con el Objetivo de Desarrollo Sostenible numero 3, que se enfoca en la salud y el bienestar. Para
llevar a cabo esta investigacion, se selecciond una muestra de 30 estudiantes mediante un método
de muestreo probabilistico. Luego, se les aplicaron dos cuestionarios tipo Likert que habian
sido creados y validados por un docente. Los resultados mostraron que estos cuestionarios eran
confiables, con un coeficiente de Alfa de Cronbach (o =,871 para burnouty o =,771 para estrés

académico). Los resultados obtenidos indicaron que hay una relaciéon positiva moderada y

estadisticamente significativa entre el burnout y el estrés académico (Rho =0,601; p=0,01). Esto
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significa que cuando los estudiantes experimentan agotamiento fisico y emocional, también
tienden a tener mayores niveles de estrés académico. Sin embargo, no se encontraron relaciones
significativas entre el cansancio emocional y la salud mental, ni entre el cinismo y la tension. En
conclusiéon, se encontré que el burnout es un factor importante en el desarrollo del estrés
académico en estudiantes. Por lo tanto, es fundamental que dentro del &mbito académico se

promuevan estrategias de apoyo emocional y prevencion para abordar este problema.

Palabras clave: agotamiento, estrés, estudiantes, salud mental, tension

ABSTRACT

The present study, conducted in an educational institution in Comas in 2026, aimed to determine
the relationship between burnout and academic stress among students. This was carried out in line
with Sustainable Development Goal number 3, which focuses on health and well-being. To
conduct this research, a sample of 30 students was selected using a probabilistic sampling method.
Subsequently, two Likert-type questionnaires, created and validated by a teacher, were
administered. The results showed that these instruments were reliable, with a Cronbach’s Alpha
coefficient (o = ,871 for burnout y a = ,771 for academic stress). The findings indicated a
moderate, positive, and statistically significant relationship between burnout and academic stress
(Rho = 0,601; p = 0,01). This means that when students experience physical and emotional
exhaustion, they also tend to present higher levels of academic stress. However, no significant
relationships were found between emotional exhaustion and mental health, nor between cynicism
and tension. In conclusion, burnout was identified as an important factor in the development of
academic stress among students. Therefore, it is essential that educational settings promote

emotional support and prevention strategies to address this issue.

Keywords: exhaustion, stress, students, mental health, tension
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INTRODUCCION

Hoy en dia, el burnout ha trascendido las fronteras del entorno corporativo para
instaurarse como patologia recurrente entre los jovenes en formacion. Este fenomeno se
caracteriza por un estado de desgaste fisico y emocional extremo que, segin reportes
internacionales, ya afecta al 43% de la poblacion estudiantil a nivel mundial (Freccero, 2025).
Esta cifra es alarmante, pues describe a casi la mitad de los estudiantes es un estado de
agotamiento tal que su capacidad de respuesta ante las demandas cotidianas queda severamente
anulada, afectando su bienestar mucho antes de su ingreso al mercado laboral.

Paralelamente, el estrés académico se ha consolidado como un catalizador de tensiones
constantes dentro de la estructura formativa. Seglin estimaciones proporcionadas por la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y Cultura (UNESCO, 2024),
aproximadamente el 50% de los estudiantes lidia con cuadros cronicos de ansiedad y presion
derivados directamente de sus obligaciones escolares. No obstante, las proyecciones mas
recientes sugieren un agravamiento de esta tendencia; en entornos de alta competitividad, se
estima que el 75% de los alumnos presentaran niveles de tension muy elevados hacia el afio 2026
(Bouchrika, 2026). Este estrés no gestionado no solo compromete la salud mental, sino que
también se traduce en una merma operativa, estimandose una reduccion del 15% en la eficiencia
y el rendimiento de quienes lo padecen (Organizacién Mundial de la Salud [OMS], 2024).

En el ambito internacional, diversas investigaciones evidencian una problematica
creciente relacionada con el burnout y el estrés académico en estudiantes universitarios. Por un
lado, segun Amor et al. (2020) realizaron un estudio en universidades de Barcelona, Espaia, que
identifico una prevalencia del sindrome de burnout que aument6 del 33,6% en 2018 al 38% en
2019, destacando un incremento significativo en estudiantes de sexto afio (60,5)% frente a los
de primer afio (20,6%), lo que sugiere que este sindrome se intensifica conforme avanza la
formacion académica. Por otro lado, el informe de la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2022) sefiala que el estrés académico constituye
una problem’tica relevante en la educacion superior; en Chile, el 53% de los estudiantes
universitarios reporto presentar sintoma de estrés, evidenciando que una proporcion considerable
de lo poblacion estudiantil experimenta exigencias académicas que pueden afectar su desempefio
y bienestar durante su formacion profesional.

En Pert, el burnout también esta presente en estudiantes de nivel secundario. En este
sentido, segiin Zambrano-Diaz (2023), en una investigacion realizada con 150 escolares de cinco
instituciones publicas de Lambayeque, se encontraron niveles relevantes de este sindrome,
evaluados a partir de dimensiones como el agotamiento emocional, el cinismo y la baja

percepcion de eficacia académica; de manera especifica, se evidencio que el 97% de los

estudiantes present6 un nivel medio de burnout y un 3% un nivel alto, lo que refleja una amplia
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presencia de este problema en la poblacion estudiada; asimismo, los hallazgos evidencian que un
numero considerable de estudiantes presenta manifestaciones vinculadas al estrés académico
prolongado, lo cual repercute negativamente en su bienestar general. Por un lado, Casaretto et
al. (2021) sefialan que el 83% de los estudiantes universitarios peruanos reportd haber
experimentado estrés académico durante el semestre, lo que evidencia una alta prevalencia de
esta problematica en el ambito universitario; asimismo, los niveles de estrés observados fueron
principalmente moderados, mientras que los factores mas asociados a su aparicion estuvieron
relacionados con las evaluaciones académicas, la sobrecarga de tareas y el tiempo limitado para
cumplir con las actividades asignadas.

En el presente contexto, la interrogante central que orienta la investigacion es: ;Cual es
la relacion entre el burnout y el estrés académico en una institucion educativa de Comas, 20267
A partir de esta cuestion principal, se plantean otras interrogantes mas especificas: (a) ;Qué
relacion existe entre el cansancio emocional y la salud mental en los estudiantes de una institucion
educativa de Comas, 2026? (b) ; Qué relacion existe entre el cinismo y la tension en los estudiantes
de una institucion educativa de Comas en el afio 20267

El propdsito general de esta investigacion consiste en determinar la relacion entre el
burnout y el estrés académico de los estudiantes en una institucion educativa en Comas, 2026, en
concordancia con el objetivo de desarrollo sostenible N.° 3 Salud y Bienestar, orientado a
garantizar una vida saludable y promover el bienestar, con la finalidad de identificar los factores
asociados a esta problematica y proponer medidas preventivas eficaces. Los objetivos son: (a)
Analizar la relacion entre el cansancio emocional y la salud mental en los estudiantes de una
institucion educativa de Comas en el afio 2026; (b) Analizar la relacion entre el cinismo y la
tension en los estudiantes de una institucion educativa de Comas en el afio 2026.

Respecto al burnout, Zambrano-Diaz et al. (2024) plantean que es un estado que se
manifiesta a través del agotamiento fisico y emocional, producto de la exposicion continua a
demandas elevadas; desde su perspectiva esta condicion impacta de manera negativa el bienestar
integral de la persona, afectando su funcionamiento y calidad de vida, generando cansancio
emocional y cinismo. En esa misma linea, Diaz et al. (2022) sostienen que este resultado de
condiciones estresantes cronicas son las que influyen factores de diversa naturaleza, tanto
organizacionales como personales. Asimismo, Méndez et al. (2024) sefalan que es una condicioén
frecuente en el contexto educativo, organizada por altas demandas psicoldgicas y que se
caracterizan por ser una respuesta poco adecuada frente a distintos estresores junto con la falta
de apoyo efectivo, lo cual impacta negativamente en la salud fisica y mental en estudiantes, asi
como en su rendimiento académico y bienestar general. De igual manera, Andargeery et al. (2025)
indican que este sindrome es frecuente en estudiantes y se caracteriza por el agotamiento

emocional, la desmotivacion y la disminucion del rendimiento académico, esto puede afectar el

proceso de aprendizaje el desempefio y la atencion durante clases, ademas se relaciona con

UNIVERSIDAD
U I lc TECNOLOGICA . .
INTERCONTINENTAL Vol. 13/ Num. 3 2026 pag. 278




factores como la autoeficacia y el malestar psicoldgico.

Por otro lado, respecto al estrés académico, Corrales y Gaibor (2022) indican que este se
refiere al aumento de la tension en los estudiantes, originado por distintos factores asociados al
proceso educativo; segun su enfoque, este tipo de estrés puede perjudicar la salud mental, el
rendimiento académico y la capacidad de adaptacion del estudiante frente a las exigencias del
entorno educativa, evidenciando la presencia de estresores académicos y sintomas de estrés. De
manera similar, Estrada et al. (2024) indican que este tipo de estrés es frecuente en estudiantes
universitarios y se origina principalmente por las exigencias del entorno educativo, tales como
evaluaciones, tareas, fechas limite, la competencia entre compafieros y la incertidumbre sobre el
futuro. Finalmente, Jurado-Botina et al. (2022) lo conceptualizan como una manifestacion
especifica que surge de la interaccion entre el estudiantes y las demandas del entorno educativo,
generando respuestas a nivel fisico, psicologico y conductual que buscan facilitar la adaptacion a
dichas exigencias académicas. En concordancia con ello, Chango-Infante et al. (2025) sostienen
que constituye una respuesta fisica, emocional y psicologica que aparece cuando los estudiantes
perciben que las demandas académicas superan sus recursos de afrontamiento. Ademas, puede
estar influenciada por factores personales, institucionales y sociales, manifestandose mediante
ansiedad, cansancio, dificultades para conciliar el suefio y una disminucion del rendimiento
académico.

Como hipotesis general de la investigacion, existe relacion significativa entre el burnout
y el estrés académico en una institucion educativa de Comas, 2026. Asimismo, como primera
hipétesis especifica, existe relacion significativa entre el cansancio emocional y la salud mental
en los estudiantes en una institucion educativa de Comas durante el afio 2026. Del mismo modo,
como segunda hipotesis especifica, existe relacion significativa entre el cinismo y la tension en
una institucion educativa de Comas durante el afio 2026.

MATERIALES Y METODOS

En la definicion conceptual, segtn la variable 1 burnout, Zambrano-Diaz et al. (2024)
plantean que es un estado que se manifiesta a través del agotamiento fisico y emocional, producto
de la exposicion continua a demandas elevadas; desde su perspectiva esta condicion impacta de
manera negativa el bienestar integral de la persona, afectando su funcionamiento y calidad de
vida, generando cansancio emocional y cinismo. En relacion con la variable 2 estrés académico,
Corrales y Gaibor (2022) indican que este se refiere al aumento de la tension en los estudiantes,
originado por distintos factores asociados al proceso educativo; segin su enfoque, este tipo de
estrés puede perjudicar la salud mental, el rendimiento académico y la capacidad de adaptacion
del estudiante frente a la exigencias del entorno educativo, evidenciando la presencia de estresores

académicos y sintomas de estrés.

Definicion operacional, segin la variable 1 burnout, sus dimensiones son: Dimension 1
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cansancio emocional, Estrada et al. (2023) definen que el cansancio emocional se caracteriza por
la falta de energia, el agotamiento fisico y psicoldgico, y la presencia de sintomas somadticos y
emocionales que dificultan el desempefio académico; ademas, puede afectar diferentes areas de
la vida y se asocia positivamente con variables como la ansiedad, la fatiga y la depresion y el
estrés académico (fatiga y falta de energia). Dimension 2 cinismo, Talavera et al. (2024) definen
el cinismo como una actitud de desinterés, apatia, distanciamiento hacia los estudios, en la que el
estudiante pierde el entusiasmo y la motivacion por su formacion académica, percibiendo menor
importancia y utilidad en las actividades educativas (desinterés y apatia). Segun la variable 2,
sus dimensiones son: Dimension 1 salud mental, Coronel-Santos y Rodriguez-Macias
(2022) explican que la salud mental no solo implica la ausencia de trastornos, sino también un
estados de bienestar y equilibrio personal; lo describen como un proceso de autocuidado en el que
la persona desarrolla autoconciencia y autorregulacion para mantener en armonia sus
pensamientos, emociones y conductas, tanto en el ambito personal como social, considerando
factores biologicos, psicologicos, sociales y ambientales que favorecen el bienestar integral
(bienestar y autorregulacion). Dimension 2 tension, Lopez-Gonzalez et al. (2023) definen la
tension como un estado emocional de presion inquietud y esfuerzo que experimentan los
estudiantes debido a las exigencias académicas y familiares, las cuales pueden influir en su
rendimiento y permanencia escolar (presion e inquietud).

En la presente investigacion, la poblacion estuvo conformada por 30 estudiantes
matriculados en el primer grado de secundaria de una institucion educativa ubicada en el distrito
de Comas durante el afio 2026. La unidad de analisis es una institucion educativa. Para la
seleccion de los participantes, se establecieron criterios de inclusion y exclusion. Se considero a
aquellos estudiantes que se encontraban oficialmente matriculados en el afio escolar, que asisten
con regularidad a clases, que pertenecian al nivel educativo correspondiente al estudio y se
encontraban desarrollando actividades académicas de manera continua. Por otro lado, se excluyo
a los estudiantes con inasistencia continua, asi como a aquellos que cursan desde segundo afio de
secundaria en adelante.

Seglin Pérez-Flores et al. (2024) define que la muestra censal implica el estudio de toda
la poblacidn objetivo en lugar de seleccionar una muestra representativa de la misma. Dado que
la poblacidn es reducida y accesible, se trabajo con la totalidad de los estudiantes, por lo que no
se realizé un muestreo, sino que se empled una muestra de tipo censal, la cual, conformada por
30 estudiantes. Cabe sefialar que, al realizar el calculo del tamafio de la muestra para poblaciones
finitas, obtuvo un resultado aproximado de de n = 28 estudiantes; sin embargo, se decidio incluir
a toda la poblacion de estudio. Esto permitié obtener informacion directa y completa del
grupo de estudio, garantizando la representatividad de los resultados (ver anexo 10)

Para la recoleccion de datos, se empled como técnica la encuesta, que segin Montes

(2021) sefiala que es una herramienta que permite obtener informacion cuantitativa sobre
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opiniones, creencias y actitudes mediante el disefio, aplicacion y analisis de cuestionarios. Por
ello se utilizo la encuesta como técnica de investigacidon, ya que permite obtener informacion
directa de los estudiantes respecto a las variables de estudio: burnout y estrés académico. La
técnica empleada fue la encuesta y el instrumento considerado fue el cuestionario, conformado
por 22 items elaborados en funcion de la matriz de operacionalizacidn y estructurados bajo una
escala tipo Likert. Cabe precisar que se elabord un cuestionario por cada variable, con el fin de
recoger informacion especifica y diferenciada sobre el burnout y el estrés académico. Para
garantizar la validez del instrumento. Asimismo, los cuestionarios fueron revisados y validados
por un docente, quien evalud la claridad, pertinencia y coherencia de los items propuestos. Para
asegurar la confiabilidad del cuestionario se determind a través del coeficiente Alfa de Cronbach,
obteniéndose un valor de 0,871 para la variable burnout y de 0,771 para la variable de estrés
académico, resultado que evidencian una consistencia interna en ambos instrumentos para el total
de items. (ver anexo 8)

Como instrumento utilizo el cuestionario, estructurado en funcion de las dimensiones e
indicadores de cada variable. En el caso del burnout se consideraron las dimensiones e indicadores
de cada variable. En la primera, el indicador fatiga incluy6 2 preguntas y falta de energia 3
preguntas y apatia 3 preguntas alcanzando un total de 11 items en esta variable. Por su parte para
el estrés académico, el cuestionario incluyd la dimension salud mental, donde el indicador
bienestar estuvo conformado por 3 preguntas y autorregulacion por 2 preguntas; asimismo, en la
dimension tension, el indicador presion contd con 3 preguntas e inquietud con 3 preguntas,
sumando un total de 11 items en esta variable. (ver anexo 2)

El procedimiento metodologico comenzoé con la elaboracion del marco teodrico, lo que
permitio conocer los fundamentos conceptuales y los antecedentes de la investigacion relacionado
con el burnout y el estrés académico en el contexto escolar. Luego, se disefiaron y validaron los
cuestionarios, y se coordind con la institucion educativa la aplicacion de los instrumentos en un
ambiente adecuado, garantizando el consentimiento informado de todos los participantes.
Posteriormente, los datos fueron codificados en una hoja de Excel y transferidos al programa
SPSS para su respectivo analisis.

Durante el desarrollo de la presente investigacion formativa se respetaron los principios
éticos de la investigacion cientifica. Se garantizd el consentimiento informado de los
participantes, considerando que se trata de menores de edad, por lo que se conté con la
autorizacion de sus padres o apoderados. Asimismo, asegurd la confidencialidad y el anonimato
de la informacidn recolectada, protegiendo la identidad de los estudiantes y utilizando los datos
unicamente con fines académicos. Del mismo modo, todas las fuentes tedricas empleadas fueron
debidamente citadas, evitando cualquier tipo de plagio. Puche (2024) senala que la ética en la

integridad académica implica la promocion de los valores como autenticidad, el pensamiento

critico y el respeto por el trabajo de los demas. Por ello, el presente estudio se desarrolldo con
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responsabilidad ética, social y cientifica, cumpliendo con los demas estandares propios de la
investigacion formativa.

RESULTADOS Y DISCUSION

Analisis Descriptivo Univariado
Tabla 1

Descripcion de los niveles de la variable Burnout

Burnout
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 5 16,7 16,7 16,7
Medio 17 56,7 56,7 73,3
Alto 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Aplicado a estudiantes de una institucion educativa.

Los datos recogidos en la Tabla 1, aplicada a los 30 estudiantes de primer grado de
secundaria de una Institucion Educativa de Comas, muestra que el 16,7% de ellos presenta un
nivel bajo de burnout, el 56,7% un nivel medio y el 26,7% un nivel alto. Estas cifras evidencian
que predomina un nivel medio de burnout entre los estudiantes evaluados.

Tabla 2

Descripcion de los niveles de la variable estrés académico

Estrés académico

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje
acumulado
Valido Bajo 2 6,7 6,7 6,7
Medio 17 56,7 56,7 63,3
Alto 11 36,7 36,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Aplicado a estudiantes de una institucion educativa.

Respecto a la Tabla 2, los resultados obtenidos en los 30 estudiantes de primer grado de
secundaria de la Institucion Educativa de Comas reflejan que solo el 6,7% presenta un nivel
bajo de estrés académico, mientras que el 56,7% se ubica en un nivel medio y el de 36,7% en un
nivel alto. En conjunto, estos valores indican que el nivel medio es el predominante en cuanto al

estrés académico.
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Tabla 3

Descripcion de los niveles de la dimension Cansancio Emocional

Cansancio Emocional

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Bajo 5 16,7 16,7 16,7
Medio 14 46,7 46,7 63,3
Alto 11 36,7 36,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Aplicado a estudiantes de una institucion educativa.

De acuerdo con la tabla 3, en la dimension cansancio emocional, el 16,7% de los
estudiantes de primer grado de secundario evaluados se sitlia en un nivel bajo, el 46,7% en un
nivel medio y el 36,7% en un nivel alto. Estos resultados permiten afirmar que el cansancio
emocional se manifiesta predominante en un nivel medio dentro de este grupo de estudiantes.

Tabla 4

Descripcion de los niveles de la dimension Cinismo

Cinismo
Porcentaje ~ Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 15 50,0 50,0 50,0
Medio 11 36,7 36,7 86,7
Alto 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Aplicado a estudiantes de una institucion educativa.

En cuanto a la dimension cinismo en la Tabla 4, muestra que la mitad de los estudiantes
(50,0%) presenta un nivel bajo, 36,7% un nivel medio y unicamente el 13,3% un nivel alto. A
diferencia de las dimensiones anteriores, en este caso el nivel predominante es el bajo, lo que
indica que el cinismo no es una caracteristica marcada en la mayoria de los estudiantes evaluados.

Tabla 5

Descripcion de los niveles de la dimension de salud mental

Salud mental

Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido  acumulado
Valido Bajo 4 13,3 13,3 13,3
Medio 10 333 333 46,7
Alto 16 53,3 53,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

Nota: Aplicado a estudiantes de una institucion educativa.
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Los resultados de la Tabla 5, referidos a la dimension salud mental, indican que el 13,3%
de los estudiantes presenta un nivel bajo, el 33,3% un nivel medio y que més de la mitad (53,5%)
un nivel alto. Esto evidencia que la mayoria de los estudiantes de la institucion educativa de
Comas se ubica en un nivel alto respecto a esta dimension.
Tabla 6

Descripcion de los niveles de la dimension de tension

Tension
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje
acumulado
Bajo 4 13,3 13,3 13,3
Valido Medio 14 46,7 46,7 60,0
Alto 12 40,0 40,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Aplicado a estudiantes de una institucion educativa.

Finalmente en la Tabla 6, muestra que en la dimensioén tension, el 13,3% de los
estudiantes se ubica en un nivel bajo, el 46,7% en un nivel medio y el 40,0% en un nivel alto.
Estos resultados sefialan que el nivel medio es el que predomina respecto a la tension percibida
por los estudiantes de dicha institucion.

Prueba de normalidad Tabla 10
Tabla 7

Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov* Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Burnout ,293 30<.001 , 794 30 <.001
Estrés ,326 30<.001 751 30 <.001

Académico

Nota: Aplicado a estudiantes de una institucion educativa.

En la tabla 10 se observan los resultados de las pruebas de normalidad aplicadas a las
variables burnout y estrés académico. Ambos presentan valores de significancia inferiores a 0,05
en las pruebas de Kolmogorov-Smirnov y Shapiro-Wilk, lo que indica que no siguen una
distribucién normal. En consecuencia, se justifica el uso del coeficiente de correlacion de

Spearman, correspondiente a métodos no paramétricos.
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Analisis Inferencial Hipotesis general

HO: No existe relacion significativa entre el burnout y el estrés académico en una
institucion educativa de Comas, 2026.

H1: Existe relacion significativa entre el burnout y el estrés académico en una
institucion educativa de Comas, 2026.
Tabla 8

Correlacion entre las variables burnout y estrés académico

Correlaciones
Estrés
Burnout Académico
Rho de Spearman ~ Burnout Coeficiente de 1,000 ,601™
correlacion
Sig. (bilateral) . ,001
N 30 30
Estrés Coeficiente de ,601™ 1,000
Académico correlacion
Sig. (bilateral) ,001
N 30 30

Nota: Aplicado a estudiantes de una institucion educativa.
Enlatabla 11 se presenta el analisis de correlacion entre el burnout y el estrés académico.

El coeficiente de Spearman obtenido fue de 0,0601, con un nivel de significancia de 0,001, lo que
indica una relacion positiva de intensidad moderada. Dado que el valor p es menor a 0,05, se
rechaza la hipotesis nula, concluyendo que existe una relacion estadisticamente significativa entre
variables en los estudiantes evaluados.
Hipotesis especifica 1

HO: No existe una relacion significativa entre el cansancio emocional y la salud mental en
los estudiantes en una institucion educativa durante el afio 2026.

HI: Existe relacion significativa entre el cansancio emocional y la salud mental
en los estudiantes en una institucion de Comas durante el afio 2026.

Tabla 9

Correlacion entre la dimension cansancio emocional y salud mental

Correlaciones
Cansancio
Emocional Salud Mental
Rho de Cansancio Coeficiente de 1,000 -,003
Spearman Emocional correlacion
Sig. (bilateral) . ,989
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N 30 30

Salud Mental Coeficiente de -,003 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) 989
N 30 30

Nota: Aplicado a estudiantes de una institucion educativa.

En la tabla 12 se observa la relacion entre el cansancio emocional y la salud mental. El
coeficiente de Spearman fue de -0,003, con una significancia de 0,989, lo que evidencia una
relacion practicamente inexistente entre ambas variables. Debido a que el valor p es mayor a 0,05,
se acepta la hipotesis nula, concluyendo que no existe una relacion estadisticamente significativa
en la muestra analizada.

Hipotesis especifica 2

HO: No existe relacion significativa entre el cinismo y la tension en una institucion educativa de
Comas durante el afio 2026.

H1: Existe relacion significativa entre el cinismo y la tension en una institucion educativa de
Comas durante el afio 2026.

Tabla 10

Correlacion entre la dimension cinismo y tension

Correlaciones
Cinismo Tension
Rho de Cinism Coeficiente de correlacion 1,000 ,309
Spear o
man
Sig. (bilateral) . ,097
N 30 30
Tension Coeficiente de correlacion ,309 1,000
Sig. (bilateral) ,097
N 30 30

Nota: Aplicado a estudiantes de una institucion educativa.

En la tabla 13 se presenta la relacion entre el cinismo y la tension. El coeficiente de
correlacion de Spearman fue de 0,309, con una significancia de 0,0907, lo que sugiere una
asociacion positiva de baja intensidad. Sin embargo, al ser p superior a 0,05, se acepta la hipotesis
nula, indicando que no existe una relacion suficiente para afirmar una relacion estadisticamente
significativa entre ambas variables en los estudiantes evaluados.

En relacion con el primer objetivo especifico, orientado a analizar la relacion entre el

cansancio emocional y la salud mental en estudiantes de una institucion educativa de Comas

durante el afio 2026, Estrada et al. (2023) sefialan que el cansancio emocional se manifiesta a
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través del agotamiento fisico y psicoldgico, la falta de energia y la presencia de sintomas que
dificultan el desempefio académico, afectando distintas areas de la vida del estudiante. Asimismo,
indican que este estado suele vincularse con variables como la ansiedad, la depresion, la fatiga y
el estrés académico. Por su parte, Coronel-Santos y Rodriguez-Macias (2022) sostienen que la
salud mental no se limita a la ausencia de trastornos, sino que implica un estado de equilibrio y
bienestar que permite a la persona regular sus pensamientos, emociones y conductas. De acuerdo
con los resultados obtenidos, no se encontré una relacion estadisticamente significativa entre
ambas variables (Rho =-0,003; p= 0,989), lo cual indica que el cansancio emocional no se asocia
de manera directa con la salud mental en los estudiantes evaluados. Este hallazgo no coincide con
lo planteado por Estrada et al. (2023), quienes proponen que el agotamiento emocional influye
negativamente en el bienestar psicologico. Sin embargo, al contrastar estos resultados con la
realidad problematica, donde se reporta que un elevado porcentaje de estudiantes presenta
agotamiento emocional a nivel global (Freccero, 2025), se puede inferir que esta relacion no
siempre se evidencia de forma directa en todos los contextos. Ademas, considerando que la salud
mental depende de multiples factores (OMS, 2024), es posible que los estudiantes de Comas
influyan elementos como el apoyo familiar, el entorno social o las estrategias de afrontamiento,
los cuales podrian estar funcionando como factores protectores. En este sentido, se asume una
postura intermedia, ya que, aunque la teoria plantea una relacion entre ambas variables, en este
estudio no se observa de manera significativa.

Respecto al segundo objetivo especifico, que busca examinar la relacion entre el cinismo
y la tension en los estudiantes, Talavera et al. (2024) describen el cinismo como una actitud de
desinterés y distanciamiento frente a las actividades académicas, caracterizada por la pérdida de
motivacion. Por otro lado, Lopez-Gonzales et al. (2023) definen la tensiéon como un estado de
presion y preocupacion generado por las exigencias académicas y familiares. Los resultados
muestran que no existe una relacion estadisticamente significativa entre el cinismo y la tension
(Rho=0,309; p=0,097), lo que sugiere que el nivel de desinterés académico no influye de manera
directa en los niveles de presion experimentan los estudiantes. Este resultado difiere parcialmente
de lo planteado por Talavera et al. (2024). No obstante, al considerar la realidad problematica,
donde el estrés académico afectaba una gran cantidad de estudiantes tanto a nivel internacional
(UNESCO, 2024) como nivel (Cassaretto et al, 2021), se puede entender que la tensiéon no
depende tinicamente de la motivacion del estudiante. Asimismo, las proyecciones indican que la
presion académica continuia incrementandose en contextos educativos exigentes (Bouchrika,
2026), lo que sugiere que factores externos como la carga académica, las evaluaciones y el tiempo
limitado tiene un papel importante en la generacion de tension. Por ello, se adopta una postura
intermedia, considerando que ambas variables pueden presentarse simultaneamente, pero no

necesariamente estan relacionadas de manera directa.

Finalmente, en relacion con el objetivo general de determinar la relacion entre el burnout
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y el estrés académico en estudiantes de una institucion educativa de Comas durante el afio 2026,
Zambrano-Diaz et al. (2024) indican que el burnout se caracteriza por el agotamiento fisico y
emocional derivado de demandas constantes, lo cual afecta el bienestar integral del estudiantes.
de igual manera, Corrales y Gaibor (2022) sefialan que el estrés académico se origina a partir de
las exigencias del entorno educativo, generando presion y afectando el rendimiento y la salud
mental. Los resultados evidencian la existencia de una relacion positiva moderada y significativa
entre ambas variables (Rho = 0,601; p= 0,001), lo que implica que, a mayor nivel de burnout,
mayor serd el nivel de estrés académico. Este hallazgo coincide con lo planteado por Zambrano-
Diaz et al. (2024), Corrales y Gaibor (2022), asi como con la realidad problemadtica, donde se
reporta una alta presencia de estrés académico en estudiantes (UNESCO, 2024; Cassaretto et al.,
2021) y un incremento del burnout en poblaciones estudiantiles (Freccero, 2025; Zambrano-Diaz,
2023). En este contexto, se reconoce que el estrés académico no controlado puede afectar
negativamente el rendimiento y el bienestar general (OMS, 2024), lo cual se relaciona
directamente con el desarrollo del burnout. En escenarios como el de Comas, donde los
estudiantes enfrentan diversas exigencias académicas y presion constante, se incrementa la
posibilidad de que ambas condiciones se presenten de forma simultanea. En consecuencia, las
demandas propias del entorno educativo contribuyen al desarrollo conjunto del burnout y el
estrés académico. Por ello, se adopta una postura a favor de la relacion encontrada, ya que los
resultados obtenidos coinciden tanto con la teoria como con la problematica observada.

CONCLUSIONES

Se concluye que el burnout mantiene una asociacion positiva y de intensidad moderada
con el estrés académico en los estudiantes evaluados. Esto permite inferir que el incremento del
agotamiento fisico y emocional favorece la aparicion de mayores niveles de presion derivados de
las exigencias escolares. En este sentido, este hallazgo resalta la importancia de promover
acciones orientadas al cuidado de la salud emocional para prevenir el impacto negativo de ambas
condiciones en el desempefio y bienestar estudiantil.

Respecto al primer objetivo especifico, se concluye que el cansancio emocional no
presento una relacion significativa con la salud mental de los estudiantes. Este resultado evidencia
que el bienestar psicologico puede estar condicionado por diferentes factores individuales,
familiares y sociales, los cuales podrian contribuir a mantener un adecuado equilibrio emocional,
aun cuando existan manifestaciones de agotamiento relacionadas con las actividades académicas.

En cuanto al segundo objetivo especifico, se concluye que el cinismo no mostré una
asociacion estadisticamente significativa con la tension. Este hallazgo sugiere que el desinterés
hacia las actividades académicas no constituye, por si solo, un elemento determinante para

experimentar mayores niveles de presion, ya que la tension puede depender de otras

circunstancias propias del entorno educativo y del contexto personal del estudiante.
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