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RESUMEN 

Objetivo: Determinar la relación entre los operativos masivos de fiscalización y el ingreso 

tributario del Régimen MYPE Tributario (RMT) en SUNAT La Libertad durante 2024, 

considerando las dimensiones frecuencia, cobertura e intensidad sancionatoria. Método: La 

investigación fue de enfoque cuantitativo, tipo básico, nivel correlacional y diseño no 

experimental transversal. La muestra estuvo conformada por 31 trabajadores vinculados con 

actividades de fiscalización y recaudación tributaria, seleccionados mediante muestreo no 

probabilístico por conveniencia. Se aplicó una encuesta mediante un cuestionario de 24 ítems con 

escala Likert. La confiabilidad alcanzó valores de alfa de Cronbach de .893 para operativos 

masivos de fiscalización y .817 para ingreso tributario. Resultados: Se evidenció una relación 

positiva y significativa entre los operativos masivos de fiscalización y el ingreso tributario (ρ = 

.706; p = .001). Asimismo, la frecuencia (ρ = .650; p = .001), la cobertura (ρ = .639; p = .001) y 

la intensidad sancionatoria (ρ = .558; p < .001) presentaron asociaciones significativas con el 

ingreso tributario. Conclusión: Los operativos masivos de fiscalización se relacionan 

significativamente con el ingreso tributario del RMT, destacando la frecuencia y la cobertura 

como las dimensiones con mayores coeficientes de asociación. 
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ABSTRACT 

Objective: To determine the relationship between mass tax audit operations and tax revenue from 

the MYPE Tax Regime (RMT) at SUNAT La Libertad during 2024, considering the dimensions 

of frequency, coverage, and sanction intensity. Method: The research employed a quantitative 
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approach, basic research type, correlational level, and a non-experimental, cross-sectional design. 

The sample consisted of 31 employees involved in tax audit and collection activities, selected 

through non-probability convenience sampling. A survey was conducted using a 24-item 

questionnaire with a Likert scale. Reliability analysis yielded Cronbach’s alpha values of .893 for 

mass tax audit operations and .817 for tax revenue. Results: A positive and significant relationship 

was found between mass tax audit operations and tax revenue (ρ = .706; p = .001). Likewise, 

frequency (ρ = .650; p = .001), coverage (ρ = .639; p = .001), and sanction intensity (ρ = .558; p 

< .001) showed significant associations with tax revenue. Conclusion: Mass tax audit operations 

are significantly related to RMT tax revenue, with frequency and coverage standing out as the 

dimensions with the highest association coefficients. 

 

 Keywords: tax auditing, large-scale enforcement operations, tax revenue 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Todo el contenido de la Revista Científica Internacional Arandu UTIC publicado en este sitio está disponible bajo 

licencia Creative Commons Atribution 4.0 International.   



 

Vol. 13/ Núm. 3 2026 pág. 1409 

INTRODUCCIÓN 

Contexto internacional y nacional 

La recaudación tributaria representa uno de los pilares fundamentales para el 

sostenimiento de las finanzas públicas, debido a que permite financiar la provisión de bienes y 

servicios públicos, la inversión estatal y las distintas políticas orientadas al desarrollo económico 

y social. En el contexto internacional, particularmente en América Latina, la suficiencia de los 

ingresos tributarios continúa siendo un desafío para las administraciones fiscales, debido a la 

persistencia de elevados niveles de informalidad, evasión y cumplimiento deficiente de las 

obligaciones tributarias. En ese sentido, el informe sobre estadísticas tributarias de América 

Latina y el Caribe evidencia que los ingresos fiscales mantienen una participación decisiva dentro 

de los recursos públicos de los países de la región, lo que obliga a fortalecer los mecanismos de 

control y fiscalización orientados a preservar la sostenibilidad fiscal (Banco de España, 2024). 

En los últimos años, las administraciones tributarias también han incorporado nuevas 

tecnologías y herramientas de análisis de información para mejorar la identificación de riesgos de 

incumplimiento. Estas innovaciones permiten desarrollar intervenciones más focalizadas y 

efectuar controles sobre un mayor número de contribuyentes. En México, Bonilla y Cabral (2025) 

señalan que la aplicación de inteligencia artificial en la gestión tributaria de las pequeñas y 

medianas empresas permite optimizar los procesos de supervisión, detectar inconsistencias en las 

obligaciones declaradas y fortalecer la eficiencia de las acciones de fiscalización. Desde esta 

perspectiva, la tecnología favorece una administración tributaria más preventiva y con mayores 

posibilidades de identificar oportunamente comportamientos que puedan afectar la recaudación. 

La experiencia internacional permite advertir que la efectividad de las acciones de 

fiscalización no depende únicamente de la realización de controles individuales, sino también de 

la capacidad de las administraciones tributarias para desarrollar intervenciones de mayor alcance. 

Por esta razón, los operativos masivos pueden constituir una estrategia relevante para incrementar 

la percepción de riesgo entre los contribuyentes, promover la regularización voluntaria de 

obligaciones y desincentivar conductas asociadas al incumplimiento. En este tipo de 

intervenciones adquieren especial importancia factores como la frecuencia con la que se ejecutan 

los operativos, la cantidad o proporción de contribuyentes comprendidos y la intensidad de las 

medidas sancionadoras aplicadas ante la detección de infracciones. 

En el ámbito nacional, el sistema tributario peruano continúa enfrentando problemas 

relacionados con la informalidad empresarial, la evasión fiscal y el incumplimiento de las 

obligaciones tributarias, situaciones que resultan especialmente relevantes dentro del segmento 

de las micro y pequeñas empresas. A pesar de estas dificultades, durante el año 2024 se observó 

una recuperación de los ingresos tributarios. De acuerdo con la Superintendencia Nacional de 

Aduanas y de Administración Tributaria (SUNAT, 2025), la recaudación tributaria del Gobierno 
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Central alcanzó aproximadamente S/ 155 756 millones, cifra que significó un crecimiento real de 

3,3 % respecto del año anterior y un incremento nominal cercano a S/ 8 510 millones. La entidad 

también informó que las acciones vinculadas con la mejora del cumplimiento, el control tributario 

y la recuperación de deuda contribuyeron con recursos adicionales para el fisco. 

Dentro de esta realidad adquiere especial relevancia el Régimen MYPE Tributario 

(RMT), debido a que comprende a un segmento significativo de empresas que desarrollan 

actividades económicas y generan rentas empresariales. Este régimen fue establecido con la 

finalidad de facilitar el cumplimiento de las obligaciones fiscales de las micro y pequeñas 

empresas mediante condiciones tributarias más acordes con su capacidad económica. Vellon 

(2023) sostiene que el RMT busca promover la formalización y facilitar el cumplimiento 

tributario de los contribuyentes de menor dimensión empresarial. No obstante, la existencia de un 

régimen diferenciado no elimina por sí misma las dificultades vinculadas con la omisión de 

ingresos, la presentación de declaraciones inconsistentes, el pago tardío de tributos o la 

permanencia de prácticas asociadas a la informalidad. 

Esta problemática resulta particularmente importante en regiones con una elevada 

dinámica empresarial. La Libertad constituye una de las economías regionales más relevantes del 

norte del Perú y mantiene una importante actividad vinculada con el comercio, los servicios, la 

manufactura y la agroindustria. Según el Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI, 

2024), la región mantiene una participación relevante dentro de la actividad económica nacional 

y concentra un importante número de unidades empresariales. En este escenario, las micro y 

pequeñas empresas desempeñan un papel significativo en la generación de empleo y en el 

movimiento económico regional, pero también conforman un segmento que demanda acciones 

permanentes de orientación, control y fiscalización tributaria. 

En consecuencia, la Intendencia La Libertad de la SUNAT cumple una función 

estratégica en la supervisión de las obligaciones tributarias de los contribuyentes pertenecientes a 

su jurisdicción. Entre las medidas que puede desarrollar se encuentran los operativos masivos de 

fiscalización, entendidos como intervenciones dirigidas simultáneamente a grupos de 

contribuyentes con la finalidad de verificar el cumplimiento de obligaciones, detectar omisiones 

o inconsistencias y generar acciones correctivas. La importancia de estos operativos radica en que 

su alcance puede trascender al contribuyente directamente intervenido, debido al efecto disuasorio 

que puede producir sobre otros agentes económicos que perciben una mayor probabilidad de 

control por parte de la Administración Tributaria. 

La evidencia nacional sugiere que las acciones de fiscalización pueden mantener una 

relación significativa con la recaudación tributaria. Reymundo et al. (2024), en una investigación 

desarrollada en Huancavelica, identificaron una relación entre la fiscalización tributaria y la 

recaudación fiscal de los contribuyentes, señalando que el fortalecimiento de los mecanismos de 

control puede contribuir al cumplimiento de las obligaciones y a la generación de mayores 
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ingresos fiscales. Estos resultados respaldan la necesidad de continuar analizando empíricamente 

la forma en que las acciones fiscalizadoras se vinculan con el comportamiento de los ingresos 

tributarios en diferentes realidades territoriales. 

Sin embargo, en el caso de las empresas acogidas al RMT todavía se observan 

limitaciones relacionadas con la formalización y el cumplimiento tributario. Montoya (2024) 

señala que la recaudación fiscal de empresas comerciales pertenecientes a este régimen puede 

verse condicionada por factores vinculados con la cultura tributaria, el nivel de formalización y 

el cumplimiento oportuno de las obligaciones fiscales.  

Esta situación permite advertir que la existencia de controles tributarios no garantiza 

automáticamente un incremento en la recaudación, por lo que resulta necesario examinar qué 

características de dichos controles pueden estar relacionadas con un mejor desempeño de los 

ingresos. 

En este marco, los operativos masivos desarrollados por la SUNAT pueden analizarse a 

partir de tres componentes relevantes. En primer lugar, la frecuencia de los operativos, entendida 

como la periodicidad con la que la Administración Tributaria ejecuta acciones de control sobre 

los contribuyentes. En segundo lugar, la cobertura de los operativos, vinculada con el alcance que 

tienen dichas intervenciones respecto del universo de contribuyentes susceptibles de fiscalización. 

Finalmente, la intensidad sancionatoria, relacionada con el nivel de aplicación de medidas 

correctivas o sanciones frente a las infracciones detectadas. Estas dimensiones pueden generar 

distintos efectos sobre el comportamiento del contribuyente y, consecuentemente, sobre el ingreso 

tributario obtenido dentro del RMT. 

Pese a la importancia de estas actuaciones, no existe suficiente evidencia específica que 

permita conocer con precisión cómo se relacionaron los operativos masivos de fiscalización con 

el ingreso tributario del Régimen MYPE Tributario en la jurisdicción de SUNAT La Libertad 

durante 2024. Asimismo, la limitada disponibilidad de información empírica desagregada sobre 

la frecuencia de las intervenciones, la cobertura alcanzada y la intensidad sancionatoria dificulta 

valorar de manera objetiva qué características de los operativos presentan una mayor 

correspondencia con el comportamiento de los ingresos tributarios. 

Por esta razón, resulta pertinente desarrollar el artículo “Operativos masivos de 

fiscalización y su relación con el ingreso tributario del Régimen MYPE Tributario, Sunat La 

Libertad – 2024”. Su realización permitirá generar evidencia empírica acerca de la relación 

existente entre ambas variables y, particularmente, determinar cómo la frecuencia de los 

operativos, su cobertura y la intensidad sancionatoria se relacionan con el ingreso tributario del 

RMT. De esta manera, el estudio se justifica tanto desde una perspectiva académica, al contribuir 

con evidencia sobre los mecanismos de fiscalización tributaria, como desde una perspectiva 

práctica, debido a que sus resultados podrían aportar elementos para evaluar y fortalecer las 

estrategias de control aplicadas por la Administración Tributaria, promoviendo una utilización 
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más eficiente de los recursos destinados a la fiscalización y una mejora sostenible de la 

recaudación tributaria. 

Régimen MYPE Tributario 

El Régimen MYPE Tributario (RMT), establecido mediante el Decreto Legislativo N.º 

1269 y vigente desde enero de 2017, tiene como propósito favorecer la formalización y el 

desarrollo de las micro y pequeñas empresas mediante disposiciones tributarias acordes con su 

capacidad contributiva. Este régimen facilita la determinación y el cumplimiento de las 

obligaciones vinculadas principalmente con el Impuesto a la Renta, contribuyendo a ampliar la 

base tributaria y promover la permanencia de los contribuyentes en la formalidad (SUNAT, 2025). 

En este contexto, la SUNAT, como organismo responsable de administrar y fiscalizar los tributos, 

implementa mecanismos de supervisión orientados a identificar incumplimientos y fortalecer la 

recaudación. Entre ellos destacan los operativos masivos de fiscalización, cuya frecuencia, 

cobertura e intensidad sancionatoria pueden incidir en el comportamiento tributario de los 

contribuyentes. Por ello, el RMT constituye el ámbito pertinente para analizar la relación entre 

dichas acciones de fiscalización y el ingreso tributario generado en SUNAT La Libertad durante 

2024. 

Operativos masivos de fiscalización 

Los operativos masivos de fiscalización comprenden acciones sistemáticas de control, 

verificación y supervisión desarrolladas por la SUNAT para identificar incumplimientos, reducir 

las brechas tributarias y favorecer la recaudación. Estas intervenciones pueden apoyarse en cruces 

de información, verificaciones y mecanismos de control dirigidos a contribuyentes seleccionados 

según criterios de riesgo fiscal (SUNAT, s. f.). Para el presente artículo, esta variable se analiza 

mediante tres dimensiones: frecuencia de operativos, cobertura de operativos e intensidad 

sancionatoria, cuya actuación conjunta permite examinar su relación con el ingreso tributario del 

Régimen MYPE Tributario (RMT) en SUNAT La Libertad durante 2024. 

Desde la teoría de la agencia, la fiscalización permite reducir la asimetría de información 

existente entre el Estado y los contribuyentes, debido a que estos últimos poseen información más 

completa sobre sus actividades económicas. En consecuencia, los mecanismos de supervisión 

contribuyen a limitar comportamientos oportunistas y mejorar la transparencia de la información 

tributaria (Jensen & Meckling, 1976; Martínez et al., 2021). En el artículo, este planteamiento 

sustenta principalmente la necesidad de ampliar la cobertura y continuidad de las acciones de 

control. 

Por su parte, la teoría del cumplimiento tributario establece que la decisión de cumplir 

está condicionada, entre otros factores, por la probabilidad percibida de fiscalización y las 

consecuencias derivadas del incumplimiento (Allingham & Sandmo, 1972). Bajo este enfoque, 

una mayor frecuencia de operativos y una intensidad sancionatoria efectiva pueden incrementar 

la percepción de riesgo y desincentivar conductas evasivas. No obstante, las estrategias 
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contemporáneas de cumplimiento también requieren combinar control, tecnología, confianza 

institucional y orientación al contribuyente (Aytkhozhina & Miller, 2018). En el RMT peruano, 

Pacaya (2025) destaca igualmente la función disuasoria de la auditoría tributaria y su contribución 

al fortalecimiento del cumplimiento fiscal. 

Complementariamente, el enfoque de una Administración tributaria eficiente sostiene que 

los resultados recaudatorios dependen de la capacidad institucional para utilizar adecuadamente 

los recursos disponibles y desarrollar mecanismos de control oportunos y focalizados. Por ello, la 

fiscalización debe procurar un equilibrio entre efectividad del control y eficiencia administrativa 

(Moscoso et al., 2017). Esta perspectiva permite analizar si la frecuencia y cobertura de los 

operativos desarrollados por la SUNAT guardan correspondencia con el comportamiento del 

ingreso tributario. 

Finalmente, desde la gobernanza pública, la fiscalización no debe entenderse 

exclusivamente como una actuación coercitiva, sino como parte de una relación institucional que 

debe promover legalidad, transparencia, confianza y cooperación entre la Administración 

Tributaria y los contribuyentes (Osborne, 2010; Peters & Pierre, 2002). En consecuencia, estas 

perspectivas teóricas sustentan el análisis de los operativos masivos como una estrategia que, 

mediante su frecuencia, cobertura e intensidad sancionatoria, puede relacionarse con el ingreso 

tributario generado por los contribuyentes del RMT en SUNAT La Libertad. 

Dimensiones de los Operativos masivos de fiscalización 

Frecuencia de operativos 

La frecuencia de operativos se refiere a la periodicidad con que la Administración 

Tributaria ejecuta acciones de fiscalización sobre los contribuyentes. Una mayor continuidad de 

estas intervenciones puede incrementar la percepción de riesgo de detección y, consecuentemente, 

favorecer el cumplimiento de las obligaciones tributarias (Allingham & Sandmo, 1972). 

Asimismo, la permanencia de las acciones de control fortalece su capacidad disuasoria y puede 

contribuir a mejorar los resultados recaudatorios (Aytkhozhina & Miller, 2018).  

En este artículo, esta dimensión permitirá analizar la relación entre la frecuencia de los 

operativos masivos ejecutados por SUNAT La Libertad y el ingreso tributario del Régimen 

MYPE Tributario durante 2024. 

Cobertura de operativos 

La cobertura de operativos representa el alcance de las acciones de fiscalización respecto 

de los contribuyentes sujetos a control, considerando la cantidad de contribuyentes intervenidos 

y la amplitud de las acciones ejecutadas. Una mayor cobertura permite fortalecer la capacidad de 

supervisión, identificar posibles incumplimientos y reducir espacios asociados a la informalidad 

tributaria (Moscoso et al., 2017). Asimismo, el empleo de herramientas tecnológicas y criterios 

de riesgo contribuye a focalizar y ampliar las intervenciones. En este artículo, esta dimensión 
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permitirá analizar la relación entre la cobertura de los operativos masivos realizados por SUNAT 

La Libertad y el ingreso tributario del RMT durante 2024. 

Intensidad sancionatoria 

La intensidad sancionatoria se refiere al grado de rigurosidad de las medidas aplicadas 

por la Administración Tributaria ante los incumplimientos identificados durante las acciones de 

fiscalización. La severidad de las consecuencias incrementa el costo esperado del incumplimiento 

y puede influir en la decisión del contribuyente de cumplir sus obligaciones tributarias (Allingham 

& Sandmo, 1972). Asimismo, la percepción de una mayor probabilidad de detección y sanción 

genera un efecto disuasorio frente a conductas evasivas (Pacaya, 2025). En este artículo, esta 

dimensión permitirá analizar la relación entre la intensidad sancionatoria de los operativos 

masivos ejecutados por SUNAT La Libertad y el ingreso tributario del RMT durante 2024. 

Ingresos tributarios 

El ingreso tributario constituye el conjunto de recursos que obtiene el Estado mediante la 

aplicación y recaudación de tributos, siendo indispensable para financiar los servicios públicos, 

las inversiones y las demás funciones gubernamentales. Su comportamiento permite evaluar la 

capacidad del sistema fiscal para generar recursos de manera sostenible y refleja, entre otros 

aspectos, el nivel de cumplimiento de los contribuyentes y la eficacia de la Administración 

Tributaria (Musgrave & Musgrave, 1989). En el presente artículo, esta variable se circunscribe a 

los ingresos tributarios correspondientes a los contribuyentes acogidos al Régimen MYPE 

Tributario (RMT) bajo la jurisdicción de SUNAT La Libertad durante 2024. 

Desde la teoría de los ingresos públicos, los tributos representan la principal fuente de 

recursos para atender las funciones económicas y sociales del Estado. Musgrave y Musgrave 

(1989) sostienen que la tributación permite financiar bienes y servicios públicos, contribuir a la 

redistribución de los recursos y garantizar el funcionamiento de las instituciones estatales. Bajo 

esta perspectiva, el comportamiento de los ingresos tributarios también puede estar relacionado 

con la eficiencia de los mecanismos de administración, control y fiscalización. Para el presente 

estudio, este planteamiento permite sustentar el análisis de la posible relación entre los operativos 

masivos de fiscalización y los ingresos generados por el RMT. 

Complementariamente, la teoría del comportamiento económico tributario permite 

comprender que el ingreso fiscal no depende exclusivamente de las medidas coercitivas adoptadas 

por la Administración Tributaria. Las decisiones de cumplimiento también están condicionadas 

por factores como la moral tributaria, la confianza en las instituciones y la percepción de 

legitimidad y equidad del sistema fiscal. Alm y Torgler (2011) sostienen que los valores y la 

confianza institucional pueden influir en la disposición de los contribuyentes para cumplir 

voluntariamente sus obligaciones. Asimismo, Sánchez et al. (2021) destacan la relevancia de 

factores asociados con la cultura tributaria y la percepción de justicia fiscal. En consecuencia, los 
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operativos masivos pueden generar efectos recaudatorios tanto mediante el control directo como 

a través de una mayor percepción de riesgo y cumplimiento. 

Finalmente, la teoría del crecimiento fiscal plantea que el desarrollo económico y la 

expansión de las funciones estatales generan mayores necesidades de financiamiento público 

(Peacock & Wiseman, 1961; Wagner, 1883). Ello exige sistemas tributarios capaces de sostener 

crecientes demandas de servicios y bienes públicos. En este marco, fortalecer los mecanismos de 

fiscalización resulta relevante para proteger las fuentes de financiamiento estatal. Por ello, el 

artículo analizará empíricamente si la frecuencia, cobertura e intensidad sancionatoria de los 

operativos masivos se relacionan significativamente con el ingreso tributario del Régimen MYPE 

Tributario en SUNAT La Libertad durante 2024. 

Dimensiones de los Ingresos tributarios 

Recaudación efectiva 

La recaudación efectiva comprende los ingresos tributarios efectivamente percibidos por 

la Administración Tributaria como consecuencia del cumplimiento de las obligaciones fiscales. 

Constituye un indicador relevante de la capacidad del sistema tributario para obtener recursos 

destinados al financiamiento de las funciones y servicios públicos.  

Según Musgrave y Musgrave (1989), una recaudación eficiente contribuye a la 

sostenibilidad fiscal y al cumplimiento de las funciones económicas y sociales del Estado. En este 

artículo, esta dimensión permitirá analizar el comportamiento de la recaudación efectiva del 

Régimen MYPE Tributario y su relación con los operativos masivos de fiscalización ejecutados 

por SUNAT La Libertad durante 2024. 

Cumplimiento tributario 

El cumplimiento tributario representa el grado en que los contribuyentes atienden 

correcta y oportunamente sus obligaciones de declaración y pago de tributos, considerando 

aspectos como puntualidad, formalidad y veracidad de la información presentada. Alm y Torgler 

(2011) sostienen que este comportamiento responde tanto a mecanismos de control como a 

factores vinculados con la moral tributaria, la confianza institucional y la percepción de justicia 

fiscal. En este artículo, esta dimensión permitirá analizar el comportamiento del cumplimiento de 

los contribuyentes del Régimen MYPE Tributario y su relación con los operativos masivos de 

fiscalización desarrollados por SUNAT La Libertad durante 2024. 

Eficiencia del sistema tributario 

La eficiencia del sistema tributario se refiere a la capacidad de la Administración 

Tributaria para gestionar y recaudar los tributos optimizando sus recursos, reduciendo las brechas 

de incumplimiento y fortaleciendo los mecanismos de control. Moscoso et al. (2017) sostienen 

que una gestión tributaria eficiente requiere instituciones sólidas, procedimientos adecuados y 

herramientas tecnológicas que mejoren la capacidad recaudatoria. En este artículo, esta dimensión 

permitirá analizar la eficiencia asociada a la recaudación y al control de los contribuyentes del 
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Régimen MYPE Tributario, así como su relación con los operativos masivos de fiscalización 

ejecutados por SUNAT La Libertad durante 2024. 

Objetivos de la Investigación 

La investigación tiene como objetivo general determinar la relación entre los operativos 

masivos de fiscalización y el ingreso tributario del Régimen MYPE Tributario (RMT), SUNAT 

La Libertad – 2024. Este propósito permitirá analizar si las acciones de control desarrolladas por 

la Administración Tributaria presentan una relación significativa con el comportamiento de los 

ingresos tributarios provenientes de este régimen. 

En concordancia con el objetivo general, se establecen tres objetivos específicos 

vinculados con las dimensiones de los operativos masivos. El primero busca determinar la 

relación entre la frecuencia de operativos y el ingreso tributario del RMT, con el propósito de 

conocer si la periodicidad de las intervenciones se relaciona con el comportamiento recaudatorio. 

El segundo pretende determinar la relación entre la cobertura de operativos y el ingreso tributario, 

considerando el alcance de las actuaciones de fiscalización sobre los contribuyentes. Finalmente, 

el tercero busca determinar la relación entre la intensidad sancionatoria y el ingreso tributario, 

permitiendo analizar si el nivel de rigurosidad de las medidas aplicadas frente a los 

incumplimientos guarda correspondencia con los ingresos tributarios del RMT durante 2024. 

El artículo se justifica por la necesidad de generar evidencia sobre la relación existente 

entre las estrategias de fiscalización masiva implementadas por la SUNAT y el ingreso tributario 

proveniente de los contribuyentes acogidos al RMT en La Libertad. Su relevancia comprende los 

ámbitos teórico, práctico, metodológico y social, debido a que permitirá examinar los operativos 

no solamente como acciones generales de control, sino mediante sus componentes de frecuencia, 

cobertura e intensidad sancionatoria. 

Desde la perspectiva teórica, el estudio contribuirá a profundizar el conocimiento sobre 

la relación entre fiscalización e ingreso tributario. La teoría de la agencia permite explicar esta 

problemática considerando la asimetría de información existente entre el Estado y los 

contribuyentes, debido a que estos últimos disponen de mayor conocimiento sobre sus 

operaciones económicas. Ante esta situación, los mecanismos de supervisión permiten disminuir 

comportamientos oportunistas y mejorar la información disponible para la Administración 

Tributaria (Jensen & Meckling, 1976; Martínez et al., 2021). 

Asimismo, el cumplimiento tributario puede encontrarse condicionado por la percepción 

que tienen los contribuyentes respecto de la probabilidad de fiscalización y sanción (Montoya, 

2024). A ello se agrega que una Administración Tributaria eficiente requiere mecanismos de 

control adecuados y suficientemente amplios para fortalecer su capacidad recaudatoria (Moscoso 

et al., 2017). Por consiguiente, el artículo permitirá integrar estos planteamientos para explicar 

por qué la frecuencia, cobertura e intensidad sancionatoria de los operativos podrían relacionarse 

con el ingreso tributario del RMT. 
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En el ámbito práctico, los resultados proporcionarán información que podrá contribuir a 

evaluar las estrategias de fiscalización aplicadas en SUNAT La Libertad. Específicamente, 

permitirán identificar cuál de las dimensiones estudiadas presenta mayor relación con el ingreso 

tributario, generando evidencia útil para orientar la planificación de las intervenciones y fortalecer 

los mecanismos de control. Cipriano (2021) destaca la importancia de las actuaciones 

fiscalizadoras para reforzar la presencia y capacidad de control de la Administración Tributaria. 

Asimismo, los hallazgos podrán constituir una referencia para funcionarios, especialistas 

y profesionales vinculados con la fiscalización tributaria. La identificación de riesgos y patrones 

de incumplimiento favorece la focalización de las actuaciones y puede contribuir a mejorar la 

eficiencia del control fiscal (Choez-Fuentes & Torres-Negrete, 2024). 

Metodológicamente, el artículo se sustenta en un enfoque cuantitativo y diseño no 

experimental de alcance correlacional, apropiado para medir las variables y determinar 

estadísticamente su grado de asociación sin manipularlas deliberadamente (Hernández et al., 

2014; Hernández & Mendoza, 2018). La información obtenida mediante encuestas aplicadas a 

especialistas del ámbito de fiscalización permitirá analizar sistemáticamente los operativos 

masivos y el ingreso tributario. En concordancia con Kerlinger y Lee (2002), la aplicación de 

procedimientos sistemáticos de recopilación y análisis favorece la objetividad y consistencia de 

los resultados. 

Esta metodología resulta especialmente pertinente porque el propósito del artículo es 

establecer relaciones estadísticas y no causalidad. Por ello, los resultados permitirán determinar 

si las variaciones en frecuencia, cobertura e intensidad sancionatoria se encuentran asociadas con 

el ingreso tributario, sin afirmar que los operativos sean necesariamente la causa directa de sus 

variaciones. 

MATERIALES Y MÉTODOS 

El artículo se desarrolló bajo un enfoque cuantitativo, debido a que se orientó a medir y 

analizar estadísticamente la relación entre los operativos masivos de fiscalización y el ingreso 

tributario del Régimen MYPE Tributario (RMT) en SUNAT La Libertad durante 2024. Este 

enfoque permitió representar numéricamente las variables y contrastar las hipótesis planteadas 

mediante procedimientos estadísticos. De acuerdo con Hernández y Mendoza (2018), el enfoque 

cuantitativo se caracteriza por la medición sistemática de variables y el empleo del análisis 

estadístico para identificar relaciones y contrastar hipótesis. En el estudio, la primera variable 

comprendió las dimensiones frecuencia de operativos, cobertura de operativos e intensidad 

sancionatoria; mientras que la segunda consideró recaudación efectiva, cumplimiento tributario y 

eficiencia del sistema tributario. 

Por su finalidad, la investigación fue de tipo básico, puesto que buscó ampliar el 

conocimiento existente acerca de la relación entre las actuaciones de fiscalización masiva y el 
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comportamiento del ingreso tributario del RMT, generando evidencia empírica sobre esta 

problemática en un contexto institucional específico. Según Hernández y Mendoza (2018), la 

investigación básica se orienta a incrementar el conocimiento y comprender las relaciones 

existentes entre los fenómenos estudiados. Asimismo, el estudio presentó un nivel correlacional, 

debido a que su finalidad fue determinar el grado de asociación entre las variables sin establecer 

relaciones causales. Bernal (2016) sostiene que este nivel permite identificar en qué medida las 

variaciones observadas en una variable se encuentran asociadas con el comportamiento de otra. 

El diseño fue no experimental y transversal. Se consideró no experimental porque los 

operativos masivos de fiscalización y el ingreso tributario fueron estudiados tal como se 

presentaron en su contexto institucional, sin manipulación deliberada por parte de los 

investigadores. Asimismo, fue transversal porque el análisis correspondió al periodo 2024. En los 

diseños no experimentales, las variables son observadas en su ambiente natural sin intervención 

directa sobre ellas (Hernández et al., 2014). 

La unidad de estudio estuvo constituida por trabajadores de SUNAT La Libertad 

vinculados con actividades de fiscalización tributaria y gestión recaudatoria. Su selección 

respondió al conocimiento y experiencia que poseen respecto de la ejecución de los operativos 

masivos, los mecanismos de control y el comportamiento del ingreso tributario del RMT. En 

concordancia con Hurtado de Barrera (2000), la unidad de estudio corresponde a los sujetos de 

quienes se obtiene la información necesaria para analizar las variables y responder a los objetivos 

de investigación. 

La población estuvo integrada por trabajadores relacionados con las actividades de 

fiscalización y recaudación de la Intendencia La Libertad. Debido a las características y 

accesibilidad de esta población, se empleó un muestreo no probabilístico por conveniencia, 

obteniéndose una muestra de 31 participantes, seleccionados considerando su disponibilidad y 

vinculación con las actividades analizadas. Bernal (2016) define la población como el conjunto 

de unidades que reúnen características relacionadas con el objeto de estudio, mientras que 

Hernández y Mendoza (2018) señalan que la muestra corresponde a una parte de dicha población 

de la cual se obtiene la información requerida para la investigación. 

Como técnica de recolección de datos se utilizó la encuesta y como instrumento un 

cuestionario estructurado de 24 ítems, elaborado a partir de las dimensiones e indicadores de 

ambas variables. Las respuestas fueron organizadas mediante una escala Likert de cinco 

alternativas: totalmente en desacuerdo, en desacuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo, de acuerdo 

y totalmente de acuerdo. La encuesta resulta pertinente en investigaciones cuantitativas porque 

permite obtener sistemáticamente información sobre las percepciones de los participantes 

(Hernández & Mendoza, 2018). 

La confiabilidad de los instrumentos se determinó mediante el coeficiente alfa de 

Cronbach. Para la variable operativos masivos de fiscalización se obtuvo un valor de α = .893, 
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mientras que para ingreso tributario se alcanzó α = .817. Ambos coeficientes evidenciaron una 

adecuada consistencia interna de los instrumentos conforme con los criterios referenciales 

señalados por George y Mallery (2016). 

Para el procesamiento de la información, inicialmente se organizaron y codificaron las 

respuestas de los 31 participantes y posteriormente se procesaron mediante el programa 

estadístico SPSS. El análisis descriptivo comprendió frecuencias y porcentajes para caracterizar 

el comportamiento de las variables y sus dimensiones. Posteriormente, se aplicó la prueba de 

Shapiro-Wilk, considerando que la muestra estuvo conformada por menos de 50 participantes. 

Los resultados evidenciaron la presencia tanto de distribuciones normales como no normales, 

razón por la cual se seleccionaron pruebas de correlación de acuerdo con el comportamiento 

estadístico de los datos. 

En conjunto, el procedimiento metodológico permitió analizar de manera sistemática la 

relación entre los operativos masivos de fiscalización y el ingreso tributario del RMT. La 

combinación del enfoque cuantitativo, el diseño no experimental, el alcance correlacional, la 

aplicación de instrumentos con adecuada consistencia interna y el empleo de pruebas estadísticas 

acordes con la distribución de los datos proporcionó el soporte metodológico necesario para 

contrastar tanto la hipótesis general como las hipótesis específicas referidas a la frecuencia, 

cobertura e intensidad sancionatoria de los operativos desarrollados en SUNAT La Libertad 

durante 2024. 

RESULTADOS 

Análisis de fiabilidad 

La confiabilidad del instrumento aplicado a los trabajadores vinculados con la 

fiscalización tributaria de SUNAT La Libertad fue determinada mediante el coeficiente alfa de 

Cronbach. La variable operativos masivos de fiscalización, conformada por 12 ítems 

correspondientes a las dimensiones frecuencia, cobertura e intensidad sancionatoria, obtuvo un 

coeficiente de α = .893, evidenciando una adecuada consistencia interna entre los ítems empleados 

para medir esta variable. 

Por su parte, la variable ingreso tributario, integrada por 12 ítems distribuidos entre las 

dimensiones recaudación efectiva, cumplimiento tributario y eficiencia del sistema tributario, 

alcanzó un coeficiente de α = .817, resultado que también demuestra una adecuada consistencia 

interna del instrumento. 

De acuerdo con George y Mallery (2016), valores elevados del alfa de Cronbach 

proporcionan evidencia favorable sobre la consistencia interna de una escala. En consecuencia, 

los coeficientes obtenidos respaldan la confiabilidad del cuestionario de 24 ítems utilizado en el 

artículo y permiten continuar con los análisis descriptivos e inferenciales destinados a determinar 
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la relación entre los operativos masivos de fiscalización y el ingreso tributario del Régimen 

MYPE Tributario en SUNAT La Libertad durante 2024. 

Prueba de normalidad 

La Tabla 12 presenta los resultados de la prueba de normalidad Shapiro-Wilk, aplicada a 

las variables y dimensiones del artículo con una muestra de 31 trabajadores vinculados con las 

actividades de fiscalización de SUNAT La Libertad. Se utilizó esta prueba debido al tamaño 

reducido de la muestra. De acuerdo con Hernández y Mendoza (2018), la evaluación de los 

supuestos estadísticos permite seleccionar las pruebas inferenciales apropiadas de acuerdo con las 

características y distribución de los datos.  

Para la interpretación se estableció como hipótesis nula (H₀) que los datos presentan 

distribución normal y como hipótesis alternativa (H₁) que no presentan distribución normal, 

considerando un nivel de significancia de α = .05. 

• Ho: Los datos presentan distribución normal 

• H₁: Los datos no presentan distribución normal 

Tabla 1 

Prueba de normalidad (Shapiro-Wilk) 

  Estadístico gl Sig. 

Operativos masivos de fiscalización 0.956 31 0.230 

Ingreso tributario 0.937 31 0.067 

Frecuencia de operativos 0.910 31 0.013 

Cobertura de operativos 0.919 31 0.022 

Intensidad sancionatoria 0.953 31 0.187 

Nota. Se elaboro mediante el software SPSS, tomando la data de las 50 encuestas. 

Los resultados evidenciaron que la variable operativos masivos de fiscalización obtuvo 

un estadístico Shapiro-Wilk de .956 y una significancia de p = .230; mientras que ingreso 

tributario registró un estadístico de .937 y p = .067. En ambos casos, los niveles de significancia 

fueron superiores a .05, por lo que no se rechazó la hipótesis nula. Por tanto, ambas variables 

presentaron un comportamiento compatible con una distribución normal. Asimismo, la dimensión 

intensidad sancionatoria alcanzó un estadístico de .953 y p = .187, evidenciando también 

normalidad. 

En contraste, la dimensión frecuencia de operativos presentó un estadístico de .910 y una 

significancia de p = .013, mientras que cobertura de operativos obtuvo .919 y p = .022. Al 

encontrarse ambos valores por debajo del nivel de significancia establecido (p < .05), se rechazó 

la hipótesis nula, determinándose que estas dimensiones no presentaron distribución normal. 

Estos resultados permitieron establecer el criterio para la contrastación de las hipótesis 

del artículo. Debido a que las variables globales operativos masivos de fiscalización e ingreso 

tributario presentaron normalidad, para la hipótesis general correspondió utilizar el coeficiente de 

correlación de Pearson. Para las hipótesis específicas relacionadas con frecuencia y cobertura, al 
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presentar estas dimensiones distribuciones no normales, correspondió emplear el coeficiente Rho 

de Spearman.  

Finalmente, para intensidad sancionatoria, al presentar distribución normal y relacionarse 

con una variable de ingreso tributario también normal, correspondió aplicar Pearson. De esta 

manera, la selección de cada prueba de correlación respondió al comportamiento estadístico 

observado en los datos y permitió realizar una contrastación coherente con los supuestos 

correspondientes (Hernández & Mendoza, 2018). 

Hipótesis General 

Se muestra la hipótesis nula a continuación como H0. Asimismo, se plantea la hipótesis 

alterna como H1, las cuales se derivan del objetivo general: 

• H0: Los operativos masivos de fiscalización no se relacionan significativamente con el 

ingreso tributario del Régimen MYPE Tributario, Sunat La Libertad – 2024 

• H1: Los operativos masivos de fiscalización se relacionan significativamente con el ingreso 

tributario del Régimen MYPE Tributario, Sunat La Libertad – 2024 

Tabla 2 

Prueba de Hipótesis General 

    Ingreso tributario 

Operativos masivos de fiscalización Coeficiente de correlación Spearman 0.706 
 Sig. (bilateral) 0.001 

  N 31 

Nota. Se realizó el coeficiente de correlación de Spearman mediante SPSS, de la data obtenida mediante la encuesta.  

Los resultados de la Tabla 2 muestran la relación entre los operativos masivos de 

fiscalización y el ingreso tributario del Régimen MYPE Tributario (RMT) en SUNAT La Libertad 

durante 2024. La prueba de correlación reportó un coeficiente de Spearman de ρ = .706, con un 

nivel de significancia bilateral de p = .001, considerando una muestra de 31 participantes. 

El coeficiente obtenido evidencia una relación positiva y de magnitud alta entre las 

variables analizadas. Esto significa que, en la muestra estudiada, mayores niveles de operativos 

masivos de fiscalización se encuentran asociados con mayores niveles del ingreso tributario del 

RMT. En términos del estudio, las acciones vinculadas con la frecuencia de las intervenciones, 

su cobertura y la intensidad sancionatoria presentan, en conjunto, una asociación favorable con el 

comportamiento de los ingresos tributarios. 

Asimismo, debido a que el valor de significancia obtenido (p = .001) es inferior al nivel 

establecido de α = .05, se rechaza la hipótesis nula (H₀) y se acepta la hipótesis de investigación 

(H₁). Por consiguiente, se determina que los operativos masivos de fiscalización se relacionan 

significativamente con el ingreso tributario del Régimen MYPE Tributario, SUNAT La Libertad 

– 2024. 

Este resultado permite alcanzar el objetivo general del artículo y evidencia 

estadísticamente que el fortalecimiento de los operativos de fiscalización se encuentra asociado 
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con un mejor comportamiento del ingreso tributario. No obstante, dado el alcance correlacional y 

diseño no experimental del estudio, el coeficiente obtenido expresa asociación entre las variables 

y no permite afirmar una relación causal directa. 

Hipótesis Especifica 1 

Se muestra la hipótesis nula a continuación como H0. Asimismo, se plantea la hipótesis 

alterna como H1, las cuales se derivan del objetivo específico 1: 

• H0: La frecuencia de operativos no se relaciona significativamente con el ingreso tributario 

del Régimen MYPE Tributario, Sunat La Libertad – 2024 

• H1: La frecuencia de operativos se relaciona significativamente con el ingreso tributario 

del Régimen MYPE Tributario, Sunat La Libertad – 2024 

Tabla 3 

Prueba de Hipótesis Especifica 1 

    Ingreso tributario 

Frecuencia de operativos Coeficiente de correlación Spearman 0.650 

 Sig. (bilateral) 0.001 

  N 31 

Nota. Se realizó el coeficiente de correlación de Spearman mediante SPSS, de la data obtenida mediante la encuesta.  

Los resultados de la Tabla 3 muestran la relación entre la frecuencia de operativos y el 

ingreso tributario del Régimen MYPE Tributario (RMT) en SUNAT La Libertad durante 2024. 

Para la contrastación de la primera hipótesis específica se utilizó el coeficiente Rho de Spearman, 

obteniéndose un valor de ρ = .650, con una significancia bilateral de p = .001, en una muestra 

conformada por 31 participantes. 

El coeficiente obtenido evidencia una correlación positiva de magnitud moderada a alta 

entre la frecuencia de los operativos y el ingreso tributario. Esto indica que, dentro de la muestra 

analizada, una mayor periodicidad y continuidad de las acciones de fiscalización se encuentra 

asociada con un mayor nivel de ingreso tributario del RMT. En ese sentido, la ejecución frecuente 

de operativos podría estar vinculada con una mayor percepción de control por parte de los 

contribuyentes, favoreciendo el cumplimiento oportuno de sus obligaciones tributarias. 

Respecto de la contrastación estadística, el valor obtenido (p = .001) es inferior al nivel 

de significancia establecido (α = .05). En consecuencia, se rechaza la hipótesis nula (H₀) y se 

acepta la hipótesis de investigación (H₁). Por tanto, se determina que la frecuencia de operativos 

se relaciona positiva y significativamente con el ingreso tributario del Régimen MYPE Tributario, 

SUNAT La Libertad – 2024. 

Este hallazgo permite responder al primer objetivo específico del artículo y evidencia que 

la regularidad de las intervenciones fiscalizadoras constituye un componente asociado con el 

comportamiento del ingreso tributario. Sin embargo, debido al alcance correlacional y diseño no 

experimental, el resultado debe interpretarse como una asociación estadística significativa y no 

como evidencia de causalidad directa. 
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Hipótesis Especifica 2 

Se muestra la hipótesis nula a continuación como H0. Asimismo, se plantea la hipótesis 

alterna como H1, las cuales se derivan del objetivo específico 2: 

• H0: La cobertura de operativos no se relaciona significativamente con el ingreso tributario 

del Régimen MYPE Tributario, Sunat La Libertad – 2024 

• H1: La cobertura de operativos se relaciona significativamente con el ingreso tributario del 

Régimen MYPE Tributario, Sunat La Libertad – 2024 

Tabla 4 

Prueba de Hipótesis Especifica 2 

    Ingreso tributario 

Cobertura de operativos Coeficiente de correlación Spearman 0.639 

 Sig. (bilateral) 0.001 

  N 31 

Nota. Se realizó el coeficiente de correlación de Spearman mediante SPSS, de la data obtenida mediante la encuesta.  

 

Los resultados de la Tabla 4 presentan la relación entre la cobertura de operativos y el 

ingreso tributario del Régimen MYPE Tributario (RMT) en SUNAT La Libertad durante 2024. 

Para contrastar la segunda hipótesis específica se aplicó el coeficiente Rho de Spearman, 

obteniéndose un valor de ρ = .639, con una significancia bilateral de p = .001, sobre una muestra 

de 31 participantes. 

El coeficiente obtenido evidencia una correlación positiva de magnitud moderada a alta. 

Esto significa que, en el contexto estudiado, una mayor cobertura de los operativos masivos de 

fiscalización se encuentra asociada con mayores niveles de ingreso tributario del RMT. En 

términos prácticos, ampliar el alcance de las intervenciones hacia un mayor número de 

contribuyentes puede estar relacionado con una mayor presencia fiscalizadora de la 

Administración Tributaria, una mayor percepción de riesgo de detección y un mejor 

comportamiento respecto del cumplimiento de las obligaciones fiscales. 

En cuanto a la contrastación de la hipótesis, la significancia obtenida (p = .001) es inferior 

al nivel establecido de α = .05. Por consiguiente, se rechaza la hipótesis nula (H₀) y se acepta la 

hipótesis de investigación (H₁). En consecuencia, se determina que la cobertura de operativos se 

relaciona positiva y significativamente con el ingreso tributario del Régimen MYPE Tributario, 

SUNAT La Libertad – 2024. 

Este resultado permite alcanzar el segundo objetivo específico del artículo y evidencia 

que el alcance de las actuaciones fiscalizadoras constituye un componente relevante asociado con 

el comportamiento del ingreso tributario. Sin embargo, debido al diseño no experimental y 

alcance correlacional del estudio, el resultado demuestra asociación estadística, pero no permite 

establecer que una mayor cobertura de operativos cause directamente un incremento del ingreso 

tributario.  
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Hipótesis Especifica 3 

Se muestra la hipótesis nula a continuación como H0. Asimismo, se plantea la hipótesis 

alterna como H1, las cuales se derivan del objetivo específico 3: 

• H0: La Intensidad sancionatoria no se relaciona significativamente con el ingreso tributario 

del Régimen MYPE Tributario, Sunat La Libertad – 2024 

• H1: La Intensidad sancionatoria se relaciona significativamente con el ingreso tributario 

del Régimen MYPE Tributario, Sunat La Libertad – 2024 

Tabla 5 

Prueba de Hipótesis Especifica 3 

    Ingreso tributario 

Intensidad sancionatoria Coeficiente de correlación Spearman 0.558 

 Sig. (bilateral) 0.000 

  N 31 
Nota. Se realizó el coeficiente de correlación de Spearman mediante SPSS, de la data obtenida mediante la encuesta.  

Los resultados de la Tabla 5 presentan la relación entre la intensidad sancionatoria y el 

ingreso tributario del Régimen MYPE Tributario (RMT) en SUNAT La Libertad durante 2024. 

Para la contrastación de la tercera hipótesis específica se empleó el coeficiente Rho de Spearman, 

obteniéndose un valor de ρ = .558, con una significancia bilateral reportada por SPSS como p < 

.001, considerando una muestra de 31 participantes. 

El coeficiente de correlación evidencia una relación positiva de magnitud moderada entre 

ambas variables. Esto significa que, en la muestra estudiada, mayores niveles de intensidad 

sancionatoria se encuentran asociados con mayores niveles de ingreso tributario del RMT. En este 

contexto, la aplicación efectiva de medidas frente a los incumplimientos detectados durante los 

operativos puede fortalecer la percepción de riesgo de los contribuyentes y favorecer un 

comportamiento orientado al cumplimiento de sus obligaciones fiscales.  

Respecto de la contrastación estadística, el nivel de significancia obtenido (p < .001) es 

inferior al criterio establecido de α = .05. En consecuencia, se rechaza la hipótesis nula (H₀) y se 

acepta la hipótesis de investigación (H₁). Por tanto, se determina que la intensidad sancionatoria 

se relaciona positiva y significativamente con el ingreso tributario del Régimen MYPE Tributario, 

SUNAT La Libertad – 2024. 

Este resultado permite responder al tercer objetivo específico del artículo y evidencia que 

la intensidad sancionatoria constituye un componente de los operativos masivos asociado 

significativamente con el ingreso tributario. No obstante, al tratarse de una investigación 

correlacional y no experimental, el resultado no demuestra que una mayor severidad sancionatoria 

cause directamente un incremento de la recaudación, sino únicamente que ambas presentan una 

asociación estadísticamente significativa. 
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DISCUSIÓN 

Los resultados permiten respaldar los principales fundamentos teóricos utilizados para 

explicar la relación entre los operativos masivos de fiscalización y el ingreso tributario del 

Régimen MYPE Tributario (RMT). En términos generales, se obtuvo una correlación positiva y 

significativa entre ambas variables (ρ = .706; p = .001), mientras que la frecuencia (ρ = .650; p = 

.001), la cobertura (ρ = .639; p = .001) y la intensidad sancionatoria (ρ = .558; p < .001) también 

presentaron relaciones positivas y significativas con el ingreso tributario. 

Estos hallazgos son coherentes con la teoría del cumplimiento tributario de Allingham y 

Sandmo (1972), según la cual el comportamiento fiscal está condicionado por la percepción de 

fiscalización y las consecuencias esperadas ante el incumplimiento. La asociación encontrada 

para la frecuencia evidencia que una mayor continuidad de los controles se relaciona con mejores 

niveles de ingreso tributario; mientras que el resultado de la intensidad sancionatoria respalda la 

relevancia de las consecuencias derivadas del incumplimiento. 

Asimismo, los resultados encuentran sustento en la teoría de la agencia de Jensen y 

Meckling (1976), debido a que una mayor cobertura de fiscalización puede disminuir las 

asimetrías de información existentes entre el Estado y los contribuyentes. En concordancia, 

Martínez et al. (2021) sostienen que los mecanismos de supervisión contribuyen a reducir 

comportamientos oportunistas mediante un mayor control. 

Finalmente, desde la perspectiva de la Administración Tributaria eficiente, los resultados 

respaldan lo señalado por Moscoso et al. (2017), quienes destacan la importancia de disponer de 

mecanismos de control adecuados para fortalecer la gestión recaudatoria. Por tanto, la evidencia 

empírica obtenida permite sostener que la frecuencia, cobertura e intensidad sancionatoria 

constituyen componentes relevantes de la fiscalización asociados con el ingreso tributario del 

RMT. No obstante, dado el diseño correlacional, esta validación debe entenderse como respaldo 

empírico de las relaciones teóricamente planteadas y no como demostración de causalidad. 

El principal aporte de la investigación consiste en proporcionar evidencia empírica 

específica sobre la relación entre los operativos masivos de fiscalización y el ingreso tributario 

del RMT en SUNAT La Libertad durante 2024. A diferencia de aproximaciones generales sobre 

fiscalización y recaudación, el artículo desagrega los operativos masivos en tres dimensiones: 

frecuencia, cobertura e intensidad sancionatoria, permitiendo identificar el comportamiento 

particular de cada componente frente al ingreso tributario. 

Los resultados muestran que las tres dimensiones mantienen relaciones estadísticamente 

significativas; sin embargo, presentan distinta magnitud. La frecuencia de operativos registró la 

asociación más elevada (ρ = .650), seguida de la cobertura (ρ = .639) y la intensidad sancionatoria 

(ρ = .558). Este resultado constituye un aporte relevante porque sugiere que el análisis de la 

fiscalización no debe concentrarse exclusivamente en la severidad de las medidas aplicadas. La 
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continuidad y el alcance de las intervenciones también constituyen elementos asociados 

significativamente con el comportamiento tributario. 

Desde el ámbito práctico, estos resultados proporcionan información que puede servir 

como referencia para evaluar la planificación de las acciones de control. La evidencia sugiere la 

pertinencia de considerar conjuntamente periodicidad, alcance y medidas frente al 

incumplimiento, evitando reducir la estrategia fiscalizadora únicamente al componente 

sancionador. 

Metodológicamente, el estudio aporta un esquema cuantitativo compuesto por un 

cuestionario de 24 ítems, cuyos niveles de consistencia interna fueron adecuados tanto para 

operativos masivos de fiscalización (α = .893) como para ingreso tributario (α = .817). De esta 

manera, la investigación proporciona una aproximación susceptible de ser considerada y 

perfeccionada en posteriores estudios sobre fiscalización tributaria. Su contribución se concentra, 

por tanto, en generar evidencia territorial y sectorial específica sobre el RMT, ámbito en el cual 

se identificó previamente una limitada disponibilidad de estudios que analicen conjuntamente 

estas dimensiones de los operativos masivos. 

El resultado general (ρ = .706; p = .001) guarda correspondencia con los antecedentes 

internacionales y nacionales revisados, los cuales coinciden en señalar que una mayor capacidad 

de fiscalización se encuentra asociada con mejores resultados de cumplimiento y recaudación. 

Christiansen (2024), mediante el análisis de aproximadamente 17 000 declaraciones en 

Dinamarca, encontró que las auditorías pueden modificar favorablemente el comportamiento 

posterior de determinados contribuyentes, especialmente cuando las actuaciones consideran sus 

características y niveles de riesgo. 

Asimismo, Rubolino (2023) determinó que el fortalecimiento del control tributario 

permitió ampliar la base tributaria e incrementar la recaudación, resultado compatible con la 

asociación encontrada entre cobertura de operativos e ingreso tributario (ρ = .639). De forma 

semejante, Londoño y Ávila (2021) evidenciaron en Colombia que la combinación de 

mecanismos de fiscalización y regularización favoreció tanto el cumplimiento como la 

recaudación tributaria. 

En el contexto peruano, los resultados complementan a Flores et al. (2024), quienes 

evidenciaron importantes diferencias territoriales en la generación de ingresos tributarios y una 

elevada concentración recaudatoria en Lima y Callao. Precisamente, el presente artículo aporta 

evidencia desde La Libertad y específicamente sobre contribuyentes del RMT.  

Asimismo, Grijalva et al. (2023) destacaron que la trazabilidad y las herramientas 

digitales favorecen el control y cumplimiento de las MYPE, aunque persisten brechas que 

justifican mecanismos complementarios de fiscalización. 

Finalmente, Lira et al. (2023) identificaron una asociación significativa entre 

incumplimiento y recaudación, mientras que Ramírez y Nolazco (2020) advierten que los 
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mecanismos coercitivos deben complementarse con confianza, transparencia y educación fiscal. 

Por ello, los resultados del presente estudio coinciden con la literatura previa, pero añaden que la 

frecuencia y cobertura presentan asociaciones superiores a la intensidad sancionatoria, sugiriendo 

que una fiscalización efectiva requiere una combinación equilibrada de continuidad, alcance y 

capacidad sancionadora.  
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