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Resumen
La desercidén escolar constituye uno de los principales obstaculos para garantizar
el derecho a la educacion en la modalidad de Educacion de Jévenes y Adultos
(EJA) en Brasil, especialmente entre estudiantes expuestos a condiciones de
vulnerabilidad social y econdmica. En este contexto, el presente estudio tuvo
como objetivo analizar los factores asociados a la desercion escolar en la EJA
desde la percepcion de los docentes. Se desarroll6 un estudio de caso con
enfoque cuali-cuantitativo en el Centro Estatal de Educacion de Jovenes y Adultos
(CEEJA) Profesora Doralice Sales Cavalcante, ubicado en el municipio de Nova
Mamoré, estado de Rondénia. La informacién se obtuvo mediante un cuestionario
aplicado a doce profesores y el andlisis de registros institucionales de matricula,
desercion y repeticidon, siendo los datos examinados mediante analisis de
contenido. Los resultados evidencian que la desercidn responde a la interaccion
de factores externos, como la necesidad de trabajar, el cansancio, la inestabilidad
socioecondmica, las dificultades familiares y de aprendizaje, y de factores
internos relacionados con las practicas pedagdgicas, la evaluacion, la
disponibilidad de recursos didacticos y la formacion docente. Asimismo, se
identificé una contradiccion entre el reconocimiento unanime de laimportancia de
la formacién continua y la limitada iniciativa de parte de los docentes para
participar voluntariamente en procesos de capacitacion, aspecto que emerge
como uno de los principales aportes del estudio. Se concluye que la reduccién de
la desercion en la EJA requiere acciones integradas que articulen politicas
publicas, fortalecimiento institucional y desarrollo profesional docente,

favoreciendo la permanencia y el éxito escolar de jovenes y adultos.

Palabras clave: Educacion de Jovenes y Adultos; desercién escolar;
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Abstract
School dropout remains one of the main barriers to ensuring the right to education
within Brazil's Youth and Adult Education (EJA) system, particularly among
students experiencing socioeconomic vulnerability. This study aimed to analyze
the factors associated with school dropout in EJA from teachers' perspectives. A
qualitative-quantitative case study was conducted at the State Center for Youth
and Adult Education (CEEJA) Professor Doralice Sales Cavalcante, located in the
municipality of Nova Mamoré, Rondénia, Brazil. Data were collected through a
questionnaire administered to twelve teachers and through the analysis of
institutional records on enrollment, dropout, and grade retention. The information
was examined using content analysis. Findings indicate that school dropout
results from the interaction between external factors, including employment
demands, physical exhaustion, socioeconomic instability, family-related issues,
and learning difficulties—and internal school factors, such as teaching practices,
assessment methods, teaching resources, and teacher professional development.
The study also identified a significant contradiction between teachers' unanimous
recognition of the importance of continuing professional education and their
limited voluntary participation in training activities, representing one of the study's
most relevant findings. The results suggest that reducing school dropouts in EJA
requires integrated educational policies, institutional support, and continuous

teacher development to promote student retention and educational success.

Keywords: Youth and Adult Education; school dropout; student retention;

teacher professional development; educational policies
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Introduccion
La Educacion de Jévenes y Adultos (EJA) constituye una modalidad estratégica
de la educacion basica brasilefia orientada a garantizar el derecho a la
escolarizacion de personas que no tuvieron acceso o continuidad en los estudios
durante la edad considerada regular. Mas que una politica compensatoria, la EJA
representa un instrumento de inclusién social y de promocién de la ciudadania, al
posibilitar que jévenes, adultos y personas mayores retomen su trayectoria

educativa y amplien sus oportunidades de participacién social y laboral.

A pesar de los avances normativos alcanzados en Brasil durante las ultimas
décadas, la desercion escolar continda siendo uno de los principales desafios
para la consolidacion de esta modalidad educativa. Aunque un numero
significativo de estudiantes ingresa anualmente a la EJA, una proporcion
considerable abandona sus estudios antes de concluir la educacién basica,
comprometiendo la efectividad de las politicas publicas destinadas a garantizar

el acceso, la permanencia y el éxito escolar.

La literatura especializada reconoce que la desercién escolar es un fendémeno
complejo y multifactorial, determinado por la interaccion de factores externos —
como las condiciones socioeconomicas, la insercién temprana en el mercado
laboral, las responsabilidades familiares y las dificultades de transporte— y
factores internos relacionados con la organizacion escolar, las practicas
pedagdgicas, la formacién docente, los procesos de evaluaciony la disponibilidad
de recursos didacticos. En consecuencia, comprender este fendmeno requiere un
enfoque que considere simultaneamente las condiciones de vida de los

estudiantes y las dinamicas institucionales que influyen en su permanencia.

Aunque diversos estudios han abordado la desercion en la Educacién de Jovenes
y Adultos, todavia son escasas las investigaciones que analizan este fenédmeno
desde la percepcion de los docentes que actuan directamente en esta modalidad,
especialmente en municipios de pequeno porte de la Amazonia brasilena. La
experiencia cotidiana de estos profesionales constituye una fuente relevante para

comprender los factores que favorecen el abandono escolar y para orientar la
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formulacién de estrategias institucionales dirigidas a la permanencia de los

estudiantes.

En este contexto, el presente estudio tuvo como objetivo analizar los factores
asociados a la desercion escolar en la Educacion de Jévenes y Adultos desde la
percepcion de los profesores del Centro Estatal de Educacion de Jovenes y
Adultos (CEEJA) Profesora Doralice Sales Cavalcante, ubicado en el municipio de
Nova Mamoré, estado de Rondonia, Brasil. Se buscé identificar los factores
internos y externos relacionados con el abandono escolar, asi como las acciones

desarrolladas por la institucion para reducir este fendmeno.

A pesar del creciente interés por la permanencia escolar en la EJA, todavia existe
una limitada produccion cientifica centrada en municipios de pequefio porte de la
Amazonia brasilefia. Esta investigacion busca contribuir a reducir esta brecha
mediante el andlisis de la percepcion de los docentes sobre los factores

asociados a la desercioén escolar.

Los resultados contribuyen a ampliar la comprension sobre la desercion escolar
en la EJA y ofrecen evidencias que pueden subsidiar la formulacién de politicas
publicas, el fortalecimiento de las practicas pedagdgicas y el desarrollo de
programas de formacion docente orientados a favorecer la permanencia y el éxito

escolar de jévenes y adultos.

Método
La investigacion adopté un enfoque cualitativo con apoyo de procedimientos
cuantitativos, configurandose como un estudio de caso de caracter descriptivo y
analitico. La eleccion de este disefio metodolégico respondid al propdsito de
comprender, en profundidad, los factores asociados a la desercién escolar en un
contexto institucional especifico, considerando las percepciones de los docentes

y la realidad organizacional de la institucion investigada.

El estudio se desarroll6 en el Centro Estatal de Educacion de Jévenes y Adultos

(CEEJA) Profesora Doralice Sales Cavalcante, ubicado en el municipio de Nova
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Mamoré, estado de Ronddnia, Brasil. Participaron doce profesores que impartian
clases en los afos finales de la ensefianza fundamental y en la ensefanza media

de la modalidad EJA durante el periodo de realizacion de la investigacion.

La recoleccidon de datos se efectué mediante un cuestionario estructurado
aplicado a los docentes y el analisis de registros institucionales relacionados con
matricula, desercion y repeticidon escolar. La combinacion de ambas fuentes
permitio contrastar la percepcion de los participantes con los indicadores

académicos de la institucion.

Los datos cuantitativos fueron organizados mediante frecuencias absolutas y
relativas, mientras que la informacién cualitativa fue examinada a través del
analisis de contenido, conforme a los procedimientos propuestos por Bardin
(2004). La investigacion respeté los principios éticos aplicables a estudios con
seres humanos, garantizando el anonimato de los participantes y la
confidencialidad de la informacién. Este enfoque permitio identificar categorias
tematicas relacionadas con los factores que favorecen la desercion escolar y las
estrategias institucionales orientadas a promover la permanencia de los

estudiantes.

Resultados

Perfil docente y condiciones de trabajo

Los doce profesores participantes presentaron un perfil de experiencia
consolidada en la modalidad de Educacién de Jévenes y Adultos (EJA). La
mayoria contaba con mas de seis afios de actuacion, lo que confiere solidez a las
percepciones expresadas sobre las causas de la desercion escolar. Asimismo,
todos manifestaron satisfaccion por trabajar en esta modalidad educativa,
aunque una parte importante reconocié enfrentar dificultades en el desarrollo de

sus actividades docentes.

En cuanto a la formacidén continua, se identificé una participacién heterogénea.

Mientras algunos docentes manifestaron buscar oportunidades de actualizacion
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profesional por iniciativa propia, otros senalaron que solo participan en
actividades formativas cuando son convocados por la institucion. Esta diferencia
revela distintos niveles de compromiso con el desarrollo profesional y constituye
un aspecto relevante para comprender las estrategias institucionales dirigidas a

enfrentar la desercién escolar.

Respecto a los recursos pedagdgicos, los participantes indicaron que la
institucién dispone de materiales especificos para la EJA. Sin embargo, el
proceso de ensefianza continla apoyandose principalmente en recursos
tradicionales, con escasa utilizacion de tecnologias digitales y metodologias
innovadoras. Este resultado evidencia la necesidad de fortalecer la incorporacion
de practicas pedagdgicas mas dinamicas y acordes con las caracteristicas del

publico atendido por esta modalidad educativa.
Factores asociados a la desercion escolar

Cuando se solicité a los docentes identificar el principal motivo de la desercién
escolar, predomind la percepciéon de que las condiciones laborales de los
estudiantes representan el factor de mayor impacto, seguido por la extensa
jornada de trabajo, los problemas personales y sociales, las dificultades de

aprendizaje y la insuficiente adecuacion de la escuela a la realidad de los jévenes

y adultos.

Tabla 1

Factores principales asociados a la desercion escolar (respuesta tnica)

Motivo f %

El tipo de trabajo que el alumno posee 3 25
Carga horaria extensa para quien trabaja todo el dia 2 17
Problemas particulares y sociales 2 17
La propia dificultad de aprendizaje 2 17
No respeta la realidad de los alumnos adultos 2 16
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Motivo f %
Los problemas de salud 1 8
Cambio de ciudad 0 0
La falta de incentivo de la familia 0 0

Los resultados muestran que la permanencia en la EJA esta condicionada por
circunstancias que trascienden el ambito escolar, especialmente aquellas
relacionadas con la necesidad de conciliar estudio, trabajo y responsabilidades
familiares. Estos hallazgos refuerzan la idea de que la desercion escolar
constituye un fenémeno multidimensional, influenciado tanto por factores

individuales como por condiciones socioeconomicas.

Cuando los profesores pudieron seleccionar multiples factores relacionados con
la desercion, se observdo una mayor diversidad de elementos explicativos.
Sobresalieron el acompafamiento familiar, el cansancio derivado de la jornada
laboral, la inestabilidad en el empleo, las dificultades socioeconémicas y de
vivienda, asi como problemas asociados a la infraestructura escolar, las

dificultades de aprendizaje y la disponibilidad de recursos didacticos.

Tabla 2
Factores asociados a la desercién escolar (respuesta miltiple)
Motivo f %

Acompafiamiento de los padres 10 100
Cansancio del alumno 9 90
Inestabilidad en el trabajo 8 80
Inestabilidad socioecondémica / ayuda familiar v 70
Inestabilidad de vivienda 7 70
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Motivo f %
Escuelas precarias 6 60
Separacion de los padres 6 60
Dificultades de aprendizaje 6 60
Falta de material didactico 5 50
Transporte escolar 4 40
Métodos de evaluacién 4 40
Profesores no especializados 3 30
Metodologia de ensefianza 0 0

La comparacion entre ambas preguntas evidencia que la desercién escolar no
puede atribuirse a una Unica causa. Mientras la primera identifica el factor
considerado mas determinante por los docentes, la segunda demuestra que el
abandono escolar resulta de la interaccion simultanea de multiples condiciones

sociales, econémicas, familiares e institucionales.

A partir de estos resultados fue posible agrupar los factores identificados en dos
grandes categorias. La primera corresponde a los factores externos a la
institucién escolar, entre los cuales destacan la necesidad de trabajar, el
cansancio fisico, la inestabilidad laboral y econdmica, las dificultades familiares
y los problemas de transporte, especialmente entre estudiantes procedentes de
areas rurales. La segunda comprende factores internos a la escuela, relacionados
con las practicas pedagdgicas, los procesos de evaluacion, la disponibilidad de
materiales didacticos, la infraestructura institucional y la formacion de los

docentes.
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Estrategias institucionales para favorecer la permanencia

Los profesores sefialaron diversas acciones implementadas por la institucion
para reducir la desercion escolar. Entre las mas relevantes destacaron la
capacitacion docente en metodologias de ensefianza y evaluacién, la
flexibilizacion de horarios, la actualizacién de materiales didacticos y el desarrollo
de proyectos pedagdgicos dirigidos a fortalecer el vinculo de los estudiantes con

la escuela.

También fueron mencionadas iniciativas como el monitoreo sistematico de la
asistencia, el contacto con estudiantes ausentes y sus familias, la realizacién de
actividades motivacionales y la ejecucion del Proyecto de Intervencién
Pedagdgica Escolar (PIPE). Estas acciones evidencian que la institucion reconoce
la permanencia escolar como un desafio prioritario y desarrolla estrategias

orientadas a disminuir el abandono.

No obstante, los resultados también revelan una contradiccién significativa.
Aunque todos los docentes consideran que la formacién continua constituye la
principal estrategia para enfrentar la desercion escolar, una parte de ellos afirmé
participar en actividades de capacitacion unicamente cuando son convocados
institucionalmente. Esta divergencia entre el reconocimiento de la importancia de
la formacion y la participacion efectiva en procesos de actualizacion profesional
constituye uno de los hallazgos mas relevantes de esta investigacion y sera

analizada en profundidad en la discusién.

Discusion
Los resultados obtenidos evidencian que la desercion escolar en la Educacion de
Jovenes y Adultos constituye un fendmeno complejo, resultado de la interaccion
entre factores sociales, econdmicos, familiares e institucionales. Mas que atribuir
el abandono escolar a una causa aislada, los hallazgos demuestran que la

permanencia de los estudiantes depende de un conjunto de condiciones que
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trascienden el espacio escolar y reflejan las desigualdades historicas que

caracterizan el acceso a la educacién en Brasil.

Los factores externos identificados por los docentes, especialmente la necesidad
de trabajar, el cansancio fisico derivado de extensas jornadas laborales, la
inestabilidad econémica y las responsabilidades familiares, coinciden con las
investigaciones de Campos (2003) y Barcelos (2012), quienes sostienen que los
estudiantes de la EJA enfrentan multiples obstaculos para conciliar sus
obligaciones laborales y familiares con la continuidad de los estudios. Esta
realidad es particularmente evidente en municipios de pequefio porte, donde gran
parte de la poblacion depende de empleos informales o actividades econémicas

que exigen disponibilidad de tiempo y dificultan la asistencia regular a la escuela.

No obstante, los resultados también indican que la desercion no puede ser
comprendida exclusivamente desde la perspectiva de las condiciones
socioeconOmicas. Los docentes sefialaron la existencia de factores internos
relacionados con la organizacion escolar, tales como las practicas pedagdgicas,
los procesos de evaluacion, la disponibilidad de materiales didacticos y la
formacion profesional del profesorado. Este hallazgo dialoga con Arroyo (1997),
quien cuestiona la tendencia de responsabilizar Unicamente al estudiante 0 a su
contexto familiar por el abandono escolar y defiende que las instituciones
educativas deben revisar sus propias practicas para responder a las necesidades

especificas del publico de la EJA.
La contradiccién entre el discurso docente y la formacion continua

Uno de los resultados mas originales de esta investigacion fue la identificacién
de una aparente contradiccion entre el discurso de los docentes y sus practicas
de desarrollo profesional. Aunque la totalidad de los participantes reconocié que
la formacién continua constituye la estrategia mas importante para enfrentar la
desercion escolar en la Educacion de Jdévenes y Adultos, una proporcion
considerable afirmé participar en actividades de capacitacion unicamente

cuando estas son promovidas institucionalmente.
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Este hallazgo permite reflexionar sobre la diferencia existente entre el
reconocimiento conceptual de la importancia de la formacion y la incorporacion
efectiva de una cultura de aprendizaje permanente. En otras palabras, los
docentes atribuyen un elevado valor a la capacitacion profesional, pero esta
valoracién no siempre se traduce en iniciativas individuales de actualizacién

pedagdgica.

Desde la perspectiva de la profesionalizacion docente, esta situacién puede
interpretarse como resultado de multiples factores. Las condiciones laborales
caracteristicas de la EJA, la acumulacion de jornadas de trabajo, la insuficiente
oferta de programas permanentes de capacitacion y las limitaciones
institucionales reducen las oportunidades para que los profesores desarrollen
procesos autonomos de formacion. En consecuencia, la responsabilidad por el
desarrollo profesional no puede atribuirse exclusivamente al docente, sino que
también depende del compromiso institucional y de politicas publicas que

garanticen tiempo, recursos e incentivos para la formacion continua.

Esta interpretacién coincide con Barcelos (2012), quien sostiene que la formacion
de profesores para la Educacion de Jovenes y Adultos debe entenderse como un
proceso permanente de construccién profesional y no como un conjunto de
actividades esporadicas. Del mismo modo, Freire (1996) afirma que ensefar
implica una actitud constante de aprendizaje, reflexion critica y reconstruccion de

la practica pedagdgica.

Desde esta perspectiva, la contradiccién identificada en el presente estudio no
representa Unicamente una incoherencia individual de los docentes, sino que
refleja las propias condiciones estructurales del sistema educativo. El
fortalecimiento de la formacion continua exige una cultura institucional que
estimule el aprendizaje colaborativo, el intercambio de experiencias y la

actualizacion permanente de las practicas pedagdgicas.

Este hallazgo constituye probablemente la principal contribucion cientifica de
esta investigacion, ya que evidencia que la reduccién de la desercion escolar

depende no solo de intervenciones dirigidas a los estudiantes, sino también del
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fortalecimiento del desarrollo profesional de quienes actuan directamente en la

modalidad de Educacion de Jovenes y Adultos

Conclusiones y recomendaciones
La desercion escolar en la Educacién de Jdvenes y Adultos constituye un
fendmeno multidimensional que resulta de la interaccion entre factores externos
e internos al contexto educativo. Los resultados de este estudio muestran que las
condiciones socioecondmicas de los estudiantes —particularmente la necesidad
de trabajar, el cansancio derivado de extensas jornadas laborales, la inestabilidad
econémica y familiar, asi como las dificultades de aprendizaje— contindan
representando importantes obstaculos para la permanencia escolar. Sin
embargo, la investigacion también demuestra que las caracteristicas
institucionales de la escuela, especialmente las practicas pedagodgicas, los
procesos de evaluacion, la disponibilidad de recursos didacticos y la formacién
del profesorado, ejercen una influencia significativa sobre la continuidad de los

estudiantes en la EJA.

Uno de los principales aportes de esta investigacion consiste en evidenciar que la
desercion escolar no puede ser explicada exclusivamente por las condiciones
sociales de los estudiantes. La percepcion de los docentes revela que la escuela
también participa activamente en este proceso, ya sea favoreciendo o
dificultando la permanencia mediante sus practicas pedagodgicas vy
organizacionales. Esta constatacién refuerza la necesidad de comprender la
desercion como un fendmeno compartido entre las condiciones de vida de los
estudiantes y la capacidad institucional para responder a sus necesidades

educativas.

Asimismo, el estudio identific6 una contradiccion relevante entre el
reconocimiento de la importancia de la formacion continua y la participacion
efectiva de los docentes en estos procesos. Aunque todos los participantes
consideran que la capacitacion profesional constituye una estrategia
fundamental para reducir la desercidn escolar, una parte significativa manifesto

participar en actividades formativas unicamente cuando estas son promovidas
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por la institucion. Este hallazgo sugiere que el fortalecimiento de la formacién
docente requiere no solo ampliar la oferta de programas de capacitacion, sino
también promover una cultura institucional que favorezca el desarrollo

profesional continuo.

Desde la perspectiva de las politicas publicas, los resultados indican que las
estrategias orientadas a reducir la desercion en la EJA deben integrar acciones
pedagodgicas, institucionales y sociales. La flexibilizacién de horarios, el
fortalecimiento de la formacién docente, la diversificacion de metodologias de
ensefianza, el seguimiento sistematico de la asistencia y la actualizacion de los
recursos didacticos constituyen medidas relevantes; no obstante, su efectividad
depende de politicas mas amplias dirigidas a disminuir las desigualdades
sociales y econémicas que afectan a la poblacién atendida por esta modalidad

educativa.

Como limitacion del estudio, se reconoce que la investigacion se desarrollé en
una unica institucion y con un numero reducido de participantes, por lo que los
resultados no pueden generalizarse a toda la realidad de la Educacion de Jovenes
y Adultos en Brasil. Sin embargo, el estudio ofrece evidencias relevantes sobre un
contexto poco explorado en la Amazonia brasilefia y aporta elementos que

pueden orientar investigaciones comparativas en otras regiones del pais.

Finalmente, se recomienda que futuras investigaciones amplien el numero de
instituciones participantes e incorporen la percepcién de estudiantes, gestores
escolares y responsables de las politicas publicas. Estudios de caracter
longitudinal también podrian contribuir a comprender la evolucién de la desercién
escolar y la efectividad de las estrategias implementadas para favorecer la

permanencia de jovenes y adultos en el sistema educativo.
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